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Betalingsservice er en bekymringsfri og nem betalingsmetode

Betalingsservice gar betalingen nem for dig og dine kunder

v Du far automatisk bogfgringsbilag og data retur, som gor
det nemt at fglge dine betalinger.

v/ Opna en besparelse pa op til 400 kr. pr. kunde. Hvis du flytter
en kunde fra Indbetalingskort til Betalingsservice.

v" Betalingsgaranti op til 1000 kr.

V" Betalingsservice er den nemme, bekymringsfrie Igsning for
dine kunder. De skal ikke taenke pa, om de nu har husket
betalingen — det sker automatisk.
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87 %

Bruger Betalingsservicetil betaling
af Igbende regninger*

92 %

Synesdeternemtat betale

Forbrugere pa Betalingsservice regninger med Betalingsservice**
har en NPS Score, der er 15

point hgjere end kunder pa
indbetalingskort™***



_ BS{ . Smidig “datakanal” for oprettelse af
Tilmeldingsfil betalingsaftaler til Betalingsservice.
Kraever ikke SCA.

‘ié‘i‘
- BS Med BS Tilmeldingslink giver du dine kunder
Tilmeldingslink mulighed for at tilmelde sig Betalingsservice
direkte fra dine egne digitale kanaler.
Giv dine kunder mulighed for at oprette
85 betalingsaftaler til Betalingsservice via mobile
ighederne er mange - Mobiltiimelding DS a8 :

gor tilmeldingen nem for dine kunder
Gor det nemt for dine kunder at tilmelde sig \
Betalingsservice pa dit website, via e-mails,
kundeservice eller der hvor du mgder dine kunder. BS IMed ét enkelt swipe kan dine kunder betale

Engangsbetaling 08 tilmelde sig Betalingsservice direkte fra
Betalingsservice app’en.



Smidig “datakanal” for oprettelse af
betalingsaftaler til Betalingsservice.
Kraever ikke SCA.

BS Med BS Tilmeldingslink giver du dine kunder
Tilmeldingslink mulighed for at tilmelde sig Betalingsservice
direkte fra dine egne digitale kanaler.

Giv dine kunder mulighed for at oprette

BS . : . - :
Mobiltimelding betalingsaftaler til Betalingsservice via mobile
kanaler.
BS Med ét enkelt swipe kan dine kunder betale

Engangsbetaling 08 tilmelde sig Betalingsservice direkte fra
Betalingsservice app’en.



Eksempel pa BS Tilmeldingsfil

u f— R D 0 ) Ring 7010 0230 | P Kundeservice
—

VAND | VARME | | FIBERNET | RADGIVNING | MIN SIDE

Du er her: F

» Kab strgm » Produkter » Verdo El
Verdo El - @st for Storebzlt

Ekskl. moms 39,49 ore kWh. Inkl. moms 49,36 ore kWh.Prisen pi Verdo El - Er gaeldende for
indevaerende kvartal.

Navn*
CPR111111-1111 CVR 11111111*%

Adresse*

Brug en anden faktureringsadresse

Telefon/Mohil
Mail*

@nsker du at tilfoje flere boliger?

bol

Har du kommentarer til din bestilling? Send en besked til Verdos kundeservice.

Din besked

Tilmeld PES

Hvis du bestiller i dag, s3 vi el blive leveret pr. 30.09.2019

€ Ebterer behandling af personoplysninger og giver samtykke til at anvende mit CPR-
nummer i henhold til persondatapolitikken
Jeg vil gerne tilmeldes Verdos nyhedsmail

#! | Tilmeld PBS

Konto

v |
% BETALINGSSERVICE

BS Tilmeldingsfil

nets.::



BS Tilmeldingsfil.
Byg lgsningen ind i jeres univers og fa kundens tilmelding med det samme

Gor det enkelt for dine kunder at
tilmelde sig Betalingsservice

‘ | BS aftalen indgas direkte mellem virksomhed og kunde —
Kendt filformat. .’ J ' uglen involvering af PSP. Aftale.n indgas mellem dig og
Stabilitet og A% 4 dine kunder og krzever derfor ikke SCA

sikkerhed : :
Fuld integration og fuld kontrol over brugeroplevelsen,

der g@r det muligt at bygge en mere smidig kunderejse

Kraever ikke at kundenummer er klar med det samme

i

mmremm BETALINGSSERVICE ne tS :;



BS
Tilmeldingsfil

Smidig “datakanal” for oprettelse af
betalingsaftaler til Betalingsservice.
Kraever ikke SCA.

Med BS Tilmeldingslink giver du dine kunder
mulighed for at tilmelde sig Betalingsservice
direkte fra dine egne digitale kanaler.

Giv dine kunder mulighed for at oprette

BS . : . - :
Mobiltimelding betalingsaftaler til Betalingsservice via mobile
kanaler.
BS Med ét enkelt swipe kan dine kunder betale

Engangsbetaling 08 tilmelde sig Betalingsservice direkte fra
Betalingsservice app’en.



Versionsopdatering pa BS Tilmeldingslink

" BETALINGSSERVICE
—

® Husk mit reg/kontonr.

PES-nummer:

12121
W Jeg har kest og accepteret

Tilmeld med NemiD

Bemaerk! Som debitor (kunde) kan du kun opretie en betalingsaftale, hwis du har en aftale med din bank om 3t benytte Batalingsservice

for debitorer | Betalingssenvice.

I
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Bemeerk, at konto skal vaere

O Jeg har

Bemaark: Oy

lest og accepleret generalle regler for debitorer

le CPA-mummer

weier, ab du har en aftale mi

betalingsservice

din bank cm

nets.::



Eksempel pa BS Tilmeldingslink.
Tilmelding via link pa dit website

ADMINISTRATIONS
SERVICE FYN

til ini d ice Fyns tjeni

Bamssri at din gasafissning skal ske 8 it distributionsselskab.

nsker du at se din historiske gasregning, er du velkommen 6l at kontakte kundecenteret

ol var S0l og fiber:- og bilv kiogere p3. hvad din regning bestir af

LOG IND
Aflever dine aflcesninger
Opdater dine oplysninger
Se dine regninger

Log ind og se dine produkter og regninger, folg dit
forbrug, meld flytning og aflzs din maler.

PBS faaen
GEESNOUE

SeRvICE

> G5
ONne peTAUNGT
L P

Tilmeld dig Betalingsservice Id dig Leverandorservice

e e
lle holde styr p3 dine regninger fra
onsservice Fyn

TILMELD DIG BETALINGSSERVICE

n du timelde dig
sker din betaling i
Fyn automatisk.

D A
g BETALINGSSERVICE

Spergsmélsvar  Info  Kontakt Omos  Minside

Log ind NEMID

Kundenummer *

Pinkode

Her kan du meide flytning. hvis du ikice allerede er.
kunde has Administationsservice Fyn.

F4 svar pa dit spergsmal
Se for eksempel hvad du skal veere opmeerksom pa. nar

au fyter. hilke poster din regring bestir af og fvordan
cu kan modtage i regning

Tilmeld dig Betalingsservice

Undg2 beviet og tilmeld dig Betalingsservice. S3 slipper
du for at skulle holde styr pa dine regninger fra
Administrationsservice Fyn.

TILMELD DIG Bl INGSSERVICE

Tilmeld dig Betalingsservice her

e
e BETALINGSSERVICE
il

Reg.nr. Kontonr.

[ Husk mit reg/kontonr.
PBS-kundenr.:

PBS-nummer.
01233122

01607

M Jeg har lzest og accepteret for debitorer i
Betalingsservice

Tilmeld med NemID

Bemzerk! Som debitor (kunde) kan du kun oprette en

nets.::



BS Tilmeldingslink.

Lad dine kunder tilmelde sig direkte i dine digitale kanaler

- Gor det enkelt for dine kunder at
. tilmelde sig Betalingsservice

" — - - p Fa dine kunders tilmeldinger via link pa dit website

s ‘o Indsaet
- i ~ tilmeldingslink
. i dine digitale

kanaler

Kunderne kan tilmelde sig direkte fra dine digitale
kanaler, via website, e-mails, sms og sociale medier

BS Tilmeldingslink kan benyttes bade af dine privat-
og erhvervskunder med CPR-nr. / CVR-nr. Aftalen
godkendes med NemID

BS Tilmeldingslink generes med dine data og kan
beriges med kundenummer

I
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_ BS_ . Smidig “datakanal” for oprettelse af
Tilmeldingsfil betalingsaftaler til Betalingsservice.
Kraever ikke SCA.

BS Med BS Tilmeldingslink giver du dine kunder
Tilmeldingslink mulighed for at tilmelde sig Betalingsservice
3 direkte fra dine egne digitale kanaler.

Giv dine kunder mulighed for at oprette
betalingsaftaler til Betalingsservice via mobile
kanaler.

emtidige I@sninger
Wlobiltilmelding

BS Med ét enkelt swipe kan dine kunder betale
Engangsbetaling 08 tilmelde sig Betalingsservice direkte fra
Betalingsservice app’en.



Betal med
Betalingsservice

=\

Navn Navnesen

+45 12 34 56 78

Navn Navnesen +45 12 34 56 78

Gadenavn 1
1234, By

navnesen@mail.dk

Navn Navnesen

Navn Navnesen

Navn Navnesen

Navn Navnesen

+45 12 34 56 78

+45 12 34 56 78

+45 12 34 56 78

+45 12 34 56 78

navnesen@mail.dk
navnesen@mail.dk
navnesen@mail.dk

navnesen@mail.dk




BS Mobiltiimelding.
Nem og hurtig tilmelding via BS app

0 Ny anmodning

Tilmeld kunder til Betalingsservice med BS Mobiltiimelding Velgorenhedsorganisation
Fast donation
N A Tilmeld til _-_ssfmunmssznwtf
f
?01'?01 @ @ % Veelg bankkonto:

Tryk her for flere muligheder

Du sender Kunden modtager Betalingsaftalen Du modtager

betalingsaftale med betalingsaftalen og autentificeres med bekraeftelse pa

alle betalingsdata til godkender med et biometrics eller kundens godkendelse

kunden via API til BS swipei app’en NemID af betalingsaftalen via

app for godkendelse APl’et

mmwamm BETALINGSSERVICE ne tS



BS Mobiltilmelding.
Nem og hurtig tilmelding via BS app

’

Betalingsservice

=

‘l, [ o %\ Fa en hurtig og effektiv tilmelding til
Y /7

’ ¥/ /o Wy | i @7 Send tilmelding af betalingsaftaler til godkendelse
. ' og se kundens godkendelse i realtid via API
151
o
Tilmeld kunder i mange kanaler
1
Giv en bedre kundeoplevelse, fa feerre fejlidenter

og opkald til kundeservice
Online Kundeservice Fysisk mgde S0k

Lgsningen lever op til krav om steerk kunde-
identifikation (SCA) og dokumentation gemmes

mmwamm BETALINGSSERVICE ne tS :;



_ BS_ . Smidig “datakanal” for oprettelse af
Tilmeldingsfil betalingsaftaler til Betalingsservice.
Kraever ikke SCA.

BS Med BS Tilmeldingslink giver du dine kunder
Tilmeldingslink mulighed for at tilmelde sig Betalingsservice
3 direkte fra dine egne digitale kanaler.
4
BS Giv dine kunder mulighed for at oprette
g mtldlge |¢sn|nger Mobiltilmelding ﬁs;c\zlllg;gsaftaler til Betalingsservice via mobile

Ehgangsbetaling

Med ét enkelt swipe kan dine kunder betale
og tilmelde sig Betalingsservice direkte fra
Betalingsservice app’en.







BS Engangsbetaling.
Nem og hurtig betaling og tilmelding via BS app

Ny betaling

Betal engangsbelgb samt tilmeld kunder til Betalingsservice med R
BS Engangsbetaling 100,00 kr.
Denne betaling udigber om 4 min 37 sek
A A Tilmeld til S sevauncsseavice
f
?01?01 @ @ % Vaalg bankkonto:
Tryk her for flere muligheder
| sender BS Kunden modtager Betalingen samt Du modtager
Engangsbetalingen betalingen samt betalingsaftalen bekraeftelse pa
med alle betalingsaftalen og autentificeres med kundens godkendelse
betalingsdata til godkender med et biometrics eller af betalingen og
kunden via API til BS swipei app’en NemID betalingsaftalen via
app for godkendelse APIl’et

mmwamm BETALINGSSERVICE ne tS



BS Engangsbetaling.
Med ét swipe kgrer betalingen automatisk

En bedre kundeoplevelse— for bedre
resultater

Fjern ‘
kompleksiteten ‘ [ : L Et samlet - hurtigt kgbsflow, hvor dine kunder godkender
ved betaling og ‘- '

tilmelding til N ,
Betalingsservice « \ Fa dine penge hurtigere. Du vaelger selv, om opkraevning

betalinger og tilmelder sig Betalingsservice med et swipe

skal vaere straks, ved forfald eller ved forsendelse

Feerre fejl og manuelle processer. Med automatisk, mobil
betaling og tilmelding slipper dine kunder for manuel
indtastning af kontonumre og lange OCR-linjer

Hurtig, digital tilmelding ggr, at du kan
nedbringe udsendelse af indbetalingskort og fa dine
kunder hurtigere pa Betalingsservice

mmwamm BETALINGSSERVICE ne tS :;



Betalingsservice

v" Forbedre Betalingsservice der, hvor vi kan skabe
mere veerdifor jer

V' Starter med fokus pa tilmeldingaf mandater til
Betalingsservice

v" Derefter fokus pa mandathandtering

Smidig “datakanal” for oprettelse af
betalingsaftaler til Betalingsservice.
Kraever ikke SCA

Med BS Tilmeldingslink giver du dine kunder
mulighed for at tilmelde sig Betalingsservice
direkte fra dine egne digitale kanaler.

Giv dine kunder mulighed for at oprette
betalingsaftaler til Betalingsservice via mobile
kanaler.

Med ét enkelt swipe kan dine kunder betale
og tilmelde sig Betalingsservice direkte fra
Betalingsservice app’en.




Forventet udvikling af Betalingsservice Igsninger

Q3 2019

Released 16.09.2019
APl dokumentation
BS Mobiltilmelding
tilgeengeligt i Sandbox miljg

Q4 2019

APl dokumentation
BS Engangsbetalinger med
BS Mobiltilmelding
tilgeengeligt i Sandbox miljg
BS Tilmeldingslink
Versionsopgradering
og inkl. B2B

Q12020

BS Engangsbetaling
via API
BS app som
debitorkanal

BS Mobiltilmelding
via API
BS app som
debitorkanal
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Debitor reach pa
BS Mobiltilmelding
Flere kanaler

Mandathandtering
Luk og @&ndre
mandater via API

nets.::



