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1. UUE MAKSETERMINALI TOOSSE RAKENDAMINE

Votke terminal ja pinpad pakendist vilja
Uus makseterminal on juba eelnevalt tooks ette valmistatud. Terminalis ei ole vaja muuta andmeid, ega laadida
uut programmi.

LAN iihenduse puhul ithendage arvutivorgu kaabel pesasse ETHERNET
Uhendage toiteploki pistik terminali kiilge. Uhendage toiteploki voolupistik vooluvdrku.
Paigaldage terminali ihenduspesade kate.

Ethernet (internet)
Toide

Sim’i pesa
3G
terminalidel)

Vajutage joonisel ndidatud kohele (nr.1) ja tdmmake samal ajal katet joonisel ndidatud kohast suunaga iilespoole (nr 2)

Restart

Restardi tegemiseks hoidke korraga all KOLLAST ja PUNKT-i klahvi.



2. MUUGITEHINGU TEOSTAMINE KIIPKAARDIGA
2.1 MUUGITEHING

TOIMING

PINPAD

TERMINAL

Terminal on ootereziimis

TERE TULEMAST

"))

TERE TULEMAST

Sisestage tehingu summa Idppsummana

PALUN OODAKE

SISESTAGE SUMMA

Naiteks 319 (3.19 EUR) (EUR)
Sisestuse 16pus vajutage rohelisele klahvile (ENTER)
3.19
Paluge Kkliendil sisestada kiipkaart PIN PAD-i kaardilugejasse Kasutage kaarti KAARDITEHING
3.19 EUR
3.19
AN
S
Kasutage kaarti
Juhul, kui pinpad pakub vilja keele valiku, peab kaardiomanik | VALI KEEL PALUN OODAKE
pinpadil valima V(F2) A(F3) Kklahvide abil sobiva keele ja | English
seejarel rohelise klahviga (ENTER) kinnitama Estonian
Russian
Latvian
Juhul, kui kaardil on mitu aplikatsiooni, siis nididatakse neid | VALI AID PALUN OODAKE
aplikatsioone PIN PAD-i ekraanil VISA CREDIT
Kaardiomanik peab pinpadil valima V¥ (F2) A (F3) klahvide abil | VISA DEBIT
sobiva aplikatsiooni ja seejdrel rohelise klahviga (ENTER)
kinnitama.
Kui kaardil on ainult 1 aplikatsioon, siis valikut ekraanil ei
niidata.
Juhul, kui terminal kiisib PIN koodi, siis peab Kklient SISESTA PIN PALUN OODAKE
sisestama PIN koodi PINPAD-i klaviatuurilt. PIN-i
e  Kui kood laheb valesti, siis kollase klahviga saab sisestatud 3.19 EUR SISESTAMINE
numbreid kustutada ja PIN-i saab uuesti sisestada. -
e  Kui terminal PIN koodi ei kiisi, siis sellist pilti ekraanile ei
ilmu
Terminal hakkab teostama automaatset kontrolli ning ekraanile ilmuvad jirgmised teated:
Kui PIN-kood on sisestatud digesti , vtab terminal ithendust Pin korras Pin korras
kontrollkeskusega ja teostab automaatse kontrolli. UHENDUS UHENDUS

PALUN OODAKE

PALUN OODAKE

Terminal saab kontrollkeskusest vastuse

Autoriseerimine
OOTAN VASTUST...

Eemaldage kaart kiibilugejast

Tehing sooritatud,

Tehing sooritatud,

VOTA KAART VOTA KAART
Tehingu 1dpus kiisib terminal kinnitust teise kviitungi triikiks. Palun oodake Véta kviitung ja
Ostja kviitungit ei triikita parast punasele klahvile vajutamist. Vajuta klahvi




Miitija kviitung Ostja kviitung

FIRMA NIMI FIRMA NIMI
MUUGIKOHA NIMI MUUGIKOHA NIMI
AADRESS AADRESS
Liikmenumber: 1230456 Liikmenumber: 1230456
KAARDIMAKSE KVIITUNG KAARDIMAKSE KVIITUNG
MUUK MUUK

Kviitung 123456 Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48 Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111 Terminal ID DSK11111
Kaupmehe ID 12345678 001 Kaupmehe ID 12345678 001
EC/MC PAN: *** %%k xx %% xx (0017 EC/MC PAN: ** %% % xxxxx %0017
AID:A0000000012345 AL:Debit Mastercard AID: A0000000012345 AL:Debit Mastercard
TVR:0000000000 TSI:0000 CVMR:440302 TVR:0000000000 TSI:0000 CVMR:440302
CID: 40 TC2:95D248A23412E422 CID: 40 TC2:95D248A23412E422

Summa : 3,19 EUR Summa : 3,19 EUR
Autoris.nr.: 123223 T1 Autoris.nr.: 123223 T1

PIN KONTROLLITUD

PIN KONTROLLITUD
Sdilitage kviitung valjavdtte kontrolliks

Mairkused:

ESIMENE KVIITUNG JAAB MUUJALE, TEINE OSTJALE

Tehingut saab katkestada vajutades PUNASELE klahvile.

Vea korral summa sisestamisel saab seda parandada KOLLASE klahviga.

Kui terminal kontrollis kaardi PIN koodi, siis triikitakse kviitungitele tekst “PIN KONTROLLITUD”

Kui kviitungile ei ilmu kohta allkirja ja dokumendi numbri jaoks, siis kaardiomanikult pole vaja allkirja, ega dokumenti
kiisida

Kui makseterminalil autoriseerimine mingil pShjusel ei dnnestu, triikitakse vélja veateade koos veakoodi ja selgitusega.

2.2 SUULINE AUTORISEERIMINE

Kui tehingu autoriseerimine mingil pohjusel ei dnnestu (terminal ei saa pangaga tihendust v3i on tegemist vastava panga
vastusega), voib terminal kiisida miitijalt “Helistad panka?”

mis sisestatakse terminali.

Kui miiiija valib “Jah” (vajutab rohelist klahvi), siis terminal trilkib vélja vajalikud Referral

tehinguandmed, mis tuleb 6elda klienditeenindajale, helistades Nets Estonia AS kliendiabi

telefoninumbril 6 711 444. Helistad panka?
Ei Jah

Klienditeenindaja registreerib tehingu pangas késitsi ja titleb vastuseks autoriseerimiskoodi, Autor. Kood

1234123412341234

Kehtib: 1212 (kkaa)




Tehingu 16pus kiisib terminal kinnitust teise kviitungi triikiks. Véta kviitung ja
Ostja kviitungit ei triikita pérast punasele klahvile vajutamist. Vajuta Klahvi

Sellega on maksetehing sooritatud

Mirkused:

e Tehingut saab katkestada vajutades PUNASELE nupule.

e Vea korral summa ja kaardi numbri sisestamisel saab seda parandada KOLLASE klahviga.
e Tihtede sisestamiseks vajutage vastavat klahvi senikaua, kuni ilmub soovitud téht.

Naide: Kui on vaja sisestada 00001N, siis valige klaviatuurilt 00001 ning vajutage numbrit 6 senikaua, kuni ilmub tdht N

2.3 TUHISTAMINE

Tehingu tiihistamiseks toimige jargmiselt:

TOIMING PINPAD TERMINAL

Terminal on ootereziimis. TERE TULEMAST TERE TULEMAST
Vajutage meniiiiribal kdige vasakpoolsemat klahvi ))

Tehke meniiiist valik ,,Annulleerimine” PALUN OODAKE Tehingud

(mendiiis lilkumiseks kasutage klahve A V) 1-Saatmine

ja vajutage rohelist klahvi (ENTER) 2-Annulleerimine
3-Miiiik

4-Kviitungi koopia

Sisestage kviitungi number, mida soovite tithistada ja vajutage PALUN OODAKE Annulleerimine

rohelist klahvi (ENTER). Anna kviitungi nr.
Kui kviitungi number jétta sisestamata, siis annulleerib terminal
viimase tehingu. -

Terminal kiisib kinnitust tithistamise kohta. PALUN OODAKE Annulleerida?

Jatkamiseks vajutage <JAH> voi rohelist klahvi (ENTER) PAN:***xxkrxkix*0001
Katkestamiseks vajutage <EI> v&i punast klahvi (CANCEL)
Summa: 3.19 EUR

Ei Jah
Kiipkaart tuleb sisestada PINPAD-i lugejasse Kasutage kaarti Annulleerimine
-3.19 EUR
-3.19 EUR
Kasutage kaarti
Eemaldage kaart kiibilugejast Oige kaart Oige kaart
Vota kaart Vota kaart




Terminal hakkab teostama automaatset kontrolli ning ekraanile ilmuvad jargmised teated:

Terminal valib kontrollkeskuse numbrit ja teostab automaatset kontrolli UHENDUS

PALUN OODAKE

Terminal saab kontrollkeskusest vastuse. OOTAN VASTUST...
Tehingu 16pus kiisib terminal kinnitust teise kviitungi triikiks.
Ostja kviitungit ei triikita parast punasele klahvile vajutamist. Vota kviitung

ja vajuta klahvi

Sellega on tiihistamine sooritatud.

Miitija kviitung

Ostja kviitung

FIRMA NIMI
MUUGIKOHA NIMI

AADRESS
Liikmenumber: 1230456
KAARDIMAKSE KVIITUNG

TUHISTUS
Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111
Kaupmehe ID 12345678 001
EC/MC PAN: *xx*ddkdkxxxxx()017

AID:A0000000012345 AL:Debit Mastercard
TVR:0000000000 TSI:0000 CVMR:440302
CID: 40 TC2:95D248A23412E422

Summa : -3,19 EUR

Autoris.nr.: 123223 T1

FIRMA NIMI
MUUGIKOHA NIMI

AADRESS
Liikmenumber: 1230456
KAARDIMAKSE KVIITUNG

TUHISTUS
Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111
Kaupmehe ID 12345678 001
EC/MC PAN: ***kkxkxxxxk*x()017

AID:A0000000012345 AL:Debit Mastercard
TVR:0000000000 TSI:0000 CVMR:440302
CID: 40 TC2:95D248A23412E422

Summa : -3,19 EUR

Autoris.nr.: 123223 T1

Sadilitage kviitung vadljavotte kontrolliks

Mairkused:

e Tiihistada saab ainult terminali mélus olevaid tehinguid.
e  Kui tehing oli juba eelnevalt tithistatud voi ei ole terminali mélus (néit. on eelmise pdeva tehingutega panka saadetud),
siis véljastab terminal ekraanile teate: KVIITUNG PUUDUB




3. MUUGITEHINGU TEOSTAMINE VIIPEKAARDIGA
3.1 MUUGITEHING

TOIMING PINPAD TERMINAL
Terminal on ootereziimis TERE TULEMAST TERE TULEMAST
Sisestage tehingu summa Ioppsummana PALUN OODAKE SUMMA (EUR)

Niiteks 319 (3.19 EUR)
Sisestuse 16pus vajutage rohelisele klahvile (ENTER)

Sisestage summa...

3.19

e Viipekaardi tehingu korral tuleb kaart asetada pinpadi
ekraani kohale

Kasutage kaarti
3.19EUR

1N

D

Kaarditehing

3.19 EUR

Kasutage kaarti

Terminal hakkab teostama automaatset kontrolli ning ekraanile ilmuvad jargmised teated:

Terminal vGtab thendust kontrollkeskusega ja teostab automaatse
kontrolli.

UHENDUS
PALUN OODAKE

UHENDUS
PALUN OODAKE

Terminal saab kontrollkeskusest vastuse

Autoriseerimine
OOTAN VASTUST...

Terminal saab kontrollkeskusest kinnituse tehingu toimumise
kohta

Tehing sooritatud

PALUN OODAKE

Tehing sooritatud

Tehingu 16pus kiisib terminal kinnitust teise kviitungi triikiks. Véta kviitung ja
Ostja kviitungit ei triikita parast punasele klahvile vajutamist. Vajuta klahvi
Sellega on tehing sooritatud.

Mirkus:

Terminal voib paluda kasutada kaardi Kiipi. Info Info

(Naiteks kui summa on viipetehinguks liiga suur).

Kasutage kiipi

Kasutage Kiipi

Sisestage kaart kiibilugejasse ja teostage makse, nagu tavalise
kiipkaarditehingu korral.

Kaarditehing
26.00 EUR

Kasutage kaarti

Kaarditehing
26.00 EUR

Kasutage kaarti




Miitija kviitung

Ostja kviitung

FIRMA NIMI
MUUGIKOHA NIMI

AADRESS
Liikmenumber: 1230456
VIIPEMAKSE KVIITUNG

MUUK
Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111
Kaupmehe ID 12345678 001
EC/MC PAN: *x* & xkkxkkxx*x()(017

AID: A0000000012345 AL:Debit Mastercard

Summa : 3,19

FIRMA NIMI
MUUGIKOHA NIMI

AADRESS
Liikmenumber: 1230456
VIIPEMAKSE KVIITUNG

MUUK
Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111
Kaupmehe ID 12345678 001
EC/MC PAN: *xx*kdkkxxxxx()(017

AID: A0000000012345 AL:Debit Mastercard

Summa : 3,19 EUR

EUR
Autoris.nr.: 123223 T1

Autoris.nr.: 123223 T1

Sailitage kviitung valjavdtte kontrolliks

Mairkused:

ESIMENE KVIITUNG JAAB MUUJALE, TEINE OSTJALE

e Tehingut saab katkestada vajutades PUNASELE klahvile.

e Vea korral summa sisestamisel saab seda parandada KOLLASE klahviga.

o  Kui kviitungile ei ilmu kohta allkirja ja dokumendi numbri jaoks, siis kaardiomanikult pole vaja allkirja, ega dokumenti

kiisida
TOIMING PINPAD TERMINAL
Juhul Kui terminal tritkkib kviitungile allkirjariba, tuleb kaupmehel
votta kliendilt allkiri ja dokumendi number. Palun allkirjastage Allkiri ndutud
Seejirel palub terminal kontrollida allkirja digsust (vastavust kviitung
dokumendis oleva allkirjaga). Votke kviitung

ja vajutage klahvi

Kui allkiri on dige, vajutage JAH ja sellega on tehing sooritatud.
Kui allkiri ei ole dige, vajutage El. Terminal katkestab tehingu Palun allkirjastage Kas allkiri
ning prindib vilja veateate. kviitung on dige?

El JAH




Kui makseterminalil autoriseerimine mingil pdhjusel ei dnnestu, triikitakse vélja veateade koos veakoodi ja selgitusega.

FIRMA NIMI
MUUGIKOHA NIMI

AADRESS
Liikmenumber: 1230456
EBAONNESTUNUD TEHING

MUUK
Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111
Kaupmehe ID 12345678 001
EC/MC PAN: ***xkxkxkxxx()017

AID: A0000000012345 AL:Debit Mastercard

TEHINGUT EI TOIMUNUD

Pank: 121- Summa {letab limiiti

3.2 SUULINE AUTORISEERIMINE

Suuline autoriseerimine toimub tépselt samamoodi nagu kiipkaartide puhul. Vt. terminali juhendi punkti 2.2

3.3 TUHISTAMINE

Tehingu tiihistamiseks toimige jargmiselt:

TOIMING PINPAD TERMINAL
Terminal on ootereziimis. TERE TULEMAST TERE TULEMAST
Vajutage meniiiiribal kdige vasakpoolsemale klahvile
Tehke meniiiist valik ,,Annulleerimine” PALUN OODAKE Tehingud
(meniiiis litkumiseks kasutage klahve A V¥ ) 1-Saatmine
ja vajutage rohelist klahvi (ENTER) 2-Annulleerimine
3-Miilik

4-Kviitungi koopia

Sisestage kviitungi number, mida soovite tiihistada ja vajutage
rohelist klahvi (ENTER).

Kui kviitungi number jétta sisestamata, siis annulleerib terminal
viimase tehingu.

PALUN OODAKE

Annulleerimine
Anna kviitungi nr.

Terminal kiisib kinnitust tithistamise kohta.
Jatkamiseks vajutage <JAH> vdi rohelist klahvi (ENTER)
Katkestamiseks vajutage <EI> vdi punast klahvi (CANCEL)

PALUN OODAKE

Annulleerida?
PAN:************OOO]_
3.19 EUR
Tehing Nr.112233

Ei Jah

Viipetehingu puhul terminal tiihistamisel kaarti ei vaja!

10




Terminal hakkab teostama automaatset kontrolli ning ekraanile ilmuvad jirgmised teated:

Terminal valib kontrollkeskuse numbrit ja teostab automaatset UHENDUS

kontrolli PALUN OODAKE

Terminal saab kontrollkeskusest vastuse. OOTAN VASTUST...

Tehingu 16pus kiisib terminal kinnitust teise kviitungi triikiks.

Ostja kviitungit ei triikita parast punasele klahvile vajutamist. Ootan vastust... Vota kviitung
Palun oodake ja vajuta klahvi

Sellega on tiihistamine sooritatud.

Mirkused:

e Tihistada saab ainult terminali mélus olevaid tehinguid.

e Kui tehing oli juba eelnevalt tiihistatud voi ei ole terminali milus (néit. on eelmise padeva tehingutega panka saadetud),
siis véljastab terminal ekraanile teate: KVIITUNG PUUDUB

Miitija kviitung

FIRMA NIMI
MUUGIKOHA NIMI

AADRESS
Liikmenumber: 1230456
VIIPEMAKSE KVIITUNG

TUHISTUS
Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111
Kaupmehe ID 12345678 001
EC/MC PAN : ***kdkxxxkkk ()17

AID: A0000000012345 AL:Debit Mastercard

Autoris.nr.: 123223 T1

Summa: -3,19 EUR

11

Ostja kviitung

FIRMA NIMI
MUUGIKOHA NIMI

AADRESS
Liikmenumber: 1230456
VIIPEMAKSE KVIITUNG

TUHISTUS
Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111
Kaupmehe ID 12345678 001
EC/MC PAN:************0017

AID: A0000000012345 AL:Debit Mastercard

Summa: -3,19 EUR

Autoris.nr.: 123223 T1

Sdilitage kviitung vdljavotte kontrolliks




4. MUUGITEHINGU TEOSTAMINE MAGNETKAARDIGA
4,1 MUUGITEHING

TOIMING

EKRAANIL

Terminal on ootereziimis.

Sisestage tehingu summa Io6ppsummana, nditeks 319 (3.19 EUR)
Sisestuse 16pus vajutage rohelisele klahvile (ENTER)

Summa parandamiseks vajutage kollast klahvi.

Tehingu katkestamiseks vajutage punast klahvi.

TERE TULEMAST

Tommake kliendi pangakaart ldbi kaardilugeja.

Kasutage kaarti

3.19 EUR

OODAKE PALUN

Sisestage kaardinumbri neli viimast numbrit.
Sisestuse 16pus vajutage rohelist klahvi (ENTER). Terminal kontrollib, kas sisestatud

numbrid langesid kokku kaardi magnetribal oleva infoga.

Neli viimast numbrit:

Terminal hakkab teostama automaatset kontrolli ning ekraanile ilmuvad jargmised teated:

Terminal valib kontrollkeskuse numbrit

UHENDUS
PALUN OODAKE

Terminal on saanud {ihenduse kontrollkeskusega ja teostab automaatset kontrolli

Autoriseerimine
OOTAN VASTUST...

Terminal saab kontrollkeskusest vastuse. Vastusekoodi ndidatakse ka ekraanil.

Tehing Sooritatud

Tehingu 16pus kiisib terminal kinnitust teise kviitungi triikiks. Vota kviitung ja
Ostja kviitungit ei triikita parast punasele klahvile vajutamist. Vajuta klahvi
Sellega on maksetehing sooritatud.
Miitija kviitung Ostja kviitung

FIRMA NIMI FIRMA NIMI

MUUGIKOHA NIMI MUUGIKOHA NIMI

AADRESS AADRESS

Liikmenumber: 1230456
KAARDIMAKSE KVIITUNG

MUUK
Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111

Kaupmehe ID 12345678 001

EC/MC PAN: ¥ ** %k xkkxk k(0017
Summa : 3,19 EUR
Autoris.nr.: 123223 T1
Allkiri
Id kaart( ) Juhiluba( ) Pass ( ) Muu

Kaardi nimi
Kaardi number

Isikut toendava dokumendi
number, kui summa iiletab
maksekaartide vastuvotu
lepinguga méératud
kontrollpiiri (Téidetakse
kasitsi).

12

Liikmenumber: 1230456
KAARDIMAKSE KVIITUNG

MUUK
Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111

Kaupmehe ID 12345678 001

EC/MC PAN:************0017
Summa : 3,19 EUR
Autoris.nr.: 123223 T1

Sailitage kviitung valjavotte kontrolliks




Kui makseterminalil autoriseerimine mingil pdhjusel ei dnnestu, triikitakse vélja veateade koos veakoodi ja selgitusega.

FIRMA NIMI
MUUGIKOHA NIMI

AADRESS
Liikmenumber: 1230456
EBAONNESTUNUD TEHING

MUUK
Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111

Kaupmehe ID 12345678 001
EC/MC PAN: * ¥ * %k kkxkx%kx(0(017
AID: A0000000012345 AL:Debit Mastercard

TEHINGUT EI TOIMUNUD

Pank: 121- Summa Uletab limiiti

4.2 SUULINE AUTORISEERIMINE

Suuline autoriseerimine toimub tipselt samamoodi, nagu kiipkaartide puhul. Vt. terminali juhendi punkti 2.2

4.3 TUHISTAMINE MAGNETKAARDIGA

Tehingu tiihistamiseks toimige jargmiselt:

TOIMING EKRAANIL
Terminal on ootereziimis TERE TULEMAST
Vajutage meniiiiribal kdige vasakpoolsemat klahvi
Tehke meniiiist valik ,,Annulleerimine” Tehingud
(mentiiis litkumiseks kasutage klahve A 'V 1-Saatmine
ja vajutage rohelist klahvi (ENTER) 2-Annulleerimine
3-Miiiik

4-Kviitungi koopia

Kui kviitungi number jitta sisestamata, siis annulleerib terminal viimase tehingu.

Sisestage kviitungi number, mida soovite tithistada ja vajutage rohelist klahvi (ENTER).

Annulleerimine
Anna kviitungi nr.

Terminal kiisib kinnitust tithistamise kohta.
Jatkamiseks vajutage <JAH> vdi rohelist klahvi (ENTER)
Katkestamiseks vajutage <EI> vdi punast klahvi (CANCEL)

Annulleerida?
PAN :************0001

Summa: 3.19 EUR

Ei Jah

Tdmmake kliendi pangakaart 1dbi kaardilugeja

Kasutage kaarti
-3.19 EUR

Terminal kiisib kinnitust kaardi digsuse kohta

Neli viimast numbrit:
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Jatkamiseks vajutage < JAH > voi rohelist klahvi (ENTER) Kas 0001 on neli
Katkestamiseks vajutage < EI > v&i punast klahvi (CANCEL) viimast numbrit

Ei Jah

Terminal kinnitab kaardi digsust. Oige kaart

Terminal hakkab teostama automaatset kontrolli ning ekraanile ilmuvad jargmised teated:

Terminal valib kontrollkeskuse numbrit ja teostab automaatset kontrolli UHENDUS
PALUN OODAKE

Terminal saab kontrollkeskusest vastuse. OOTAN VASTUST
Tehingu 16pus kiisib terminal kinnitust teise kviitungi triikiks. Vota kviitung
Ostja kviitungit ei triikita péarast punasele klahvile vajutamist. ja vajuta klahvi

Sellega on tiihistamine sooritatud.

Miitija kviitung Ostja kviitung
FIRMA NIMI FIRMA NIMI
MUUGIKOHA NIMI MUUGIKOHA NIMI
AADRESS AADRESS
Liikmenumber: 1230456 Liikmenumber: 1230456
KAARDIMAKSE KVIITUNG KAARDIMAKSE KVIITUNG
TUHISTUS TUHISTUS
Kviitung 123456 Kviitung 123456
Aeg 23.08.2018 15:13:48 Aeg 23.08.2018 15:13:48
Terminal ID DSK11111 Terminal ID DSK11111
Kaupmehe ID 12345678 001 Kaupmehe ID 12345678 001
EC/MC PAN: * % xkx %k x k% x% (017 EC/MC PAN: * ¥ *xkxkxkxx%((17
Summa: -3,19 EUR Summa : -3,19 EUR
Autoris.nr.: 123223 T1 Autoris.nr.: 123223 T1
-3.19 EUR
Sailitage kviitung vadljavotte kontrolliks

MirKkused.

e Tihistada saab ainult terminali mélus olevaid tehinguid.

e Kui tehing oli juba eelnevalt tiihistatud voi ei ole terminali mélus (niit. on eelmise pdeva tehingutega panka saadetud),
siis véljastab terminal ekraanile teate: KVIITUNG PUUDUB

5. KORDUSTRUKK

Terminalist vOib vajadusel vilja trikkkida kviitungi koopia

TOIMING EKRAANIL

Terminal on ootereziimis TERE TULEMAST
Vajutage meniiiiribal kdige vasakpoolsemat klahvi

Tehke meniitist valik ,,Kviitungi koopia” Tehingud

(mentiis liikumiseks kasutage klahve A ¥ ja vajutage rohelist klahvi (ENTER) 1-Saatmine
2-Annulleerimine
3-Miitik

4-Kviitungi koopia
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Sisestage kviitungi number ja vajutage rohelist klahvi (ENTER)

Kui kviitungi number jétta sisestamata, siis triikib terminal vélja viimase kviitungi.
Kui sellist kviitungit pole, tuleb ekraanile teade “KVIITUNG PUUDUB”

Kviitungi koopia
Anna kviitungi Nr:

Rebige kviitung ja vajutage suvalist klahvi

Vota kviitung
ja vajuta klahvi

Mirkus
e  Kordustriikki saab teha ainult pideva jooksul tehtud tehingutest.

6. RAPORTID

TOIMING EKRAANIL
Terminal on ootereziimis TERE TULEMAST
Vajutage meniiiiribal kdige vasakpoolsemat klahvi
Tehke meniiiist valik ,,Info” Tehingud
(meniiiis litkkumiseks kasutage klahve A V¥ 1-Saatmine

ja vajutage rohelist klahvi (ENTER)

2-Annulleerimine
3-Miiiik
4-Kviitungi koopia

Valige meniitist SAATMISKOOND kui soovite koopiat eelmisest saatmisaruandest

Valige meniitist HETKETEHINGUD kui soovite tdnase pdeva aruannet, tehinguid saatmata

Valige meniiiist VAATAN TEHINGUID kui soovite mdne kviitungi kohta tdpsemaid

andmeid.

Info
1-Saatmiskoond
2-Hetketehingud
3-Vaatan tehinguid

7. PAEVA LOPETAMINE
7.1 TEHINGUTE AUTOMAATNE SAATMINE

Pédeva jooksul tehtud tehinguid v6ib panka saata kas automaatselt voi késitsi. Automaatsaatmine kdivitub terminalile

madratud kellajal. Automaatsaatmise ajal tehinguid teha ei tohi!

Sideseansi 16pus viljastab terminal vastuse saatmisaruandele, kus on ndidatud teostatud tehingute arv ja kogusumma.

SAATMISKOOND Nr 3
Saatmise aeg: 24.08.2018 01:00:00
MUUGIKOHA NIMI
AADRESS
Terminal ID: DSK1111
Kaupmehe ID: 1234567 (001)
Valuuta: EUR (978)

Set “WISA”

Tehingud 1 3.19
Tihistamisi 1 -3.19
Kokku 2 0.00
Tehingud 1 3.19
Tihistamisi 1 -3.19
Kokku 2 0.00

Received 1 pcs, 0.00 units
Voétmed laetud
Parameetrid laetud

NB! KUI SEDA ARUANNET EI OLE TRUKITUD, SIIS EI OLE TEHINGUD TOENAOLISELT PANKA

JOUDNUD!
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Automaatsaatmist ei toimu, kui
e Viimase saatmisaruande jdrel ei ole tehtud rohkem tehinguid
e saatmist ei ole toimunud, sest terminal ei olnud vooluvérgus véi terminali poolt kasutatav liin oli hdivatud

Automaatsaatmise ebaonnestumise korral:
e SAATA TEHINGUD ARA KASITSI

NB ! Kui tehingute saatmine ei dnnestu, siis votke ithendust Nets Estonia klienditeenindusega.

7.2 TEHINGUTE KASITSI SAATMINE

TOIMING EKRAANIL
Terminal on ootereziimis TERE TULEMAST
Vajutage meniiiiribal kige vasakpoolsemat klahvi
Tehke meniiiist valik ,,Saatmine” ja vajutage rohelist klahvi (ENTER) Tehingud
1-Saatmine
2-Annulleerimine
3-Miiiik
4-Kviitungi koopia
Kui soovite tehingud saata, vajutage JAH voi rohelist klahvi (ENTER) Tehingud
Saadan tehingud?
Oled kindel?
Ei Jah
Terminal valib kontrollkeskuse telefoninumbrit UHENDUS

PALUN OODAKE

Terminal saadab tehinguid SAATMINE

Sideseansi 16pus viljastab terminal saatmisaruande, kus on ndidatud teostatud tehingute arv ja kogusumma.

8. PABERIRULLI VAHETAMINE

Paberirull tuleb kindlasti vahetada, kui kviitungile ilmub punane joon. Kasutage terminalis ainult spetsiaalset termopaberit.
laiusega 58 mm

1. Avage paberirulli kaas
2. Asetage paberirull paigale, veendu, et paber jookseb terminalis suunaga alt iiles.
3. Sulgege kaas, rebige dra iilearune paber
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