Visuelle guidelines for log-in og
signering med NemiID

Guide til udseende, sprog og struktur
for tjenester der bruger NemID.
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Om dette dokument

Indhold

| dette dokument kan du finde anbefalinger og rad til integration af NemID pa jeres tjeneste. Uanset om | vil
bruge NemlID til log-in eller signering er der nogle erfaringer og best practices for UX og interaktion som |
kan drage fordel af, nar | bruger NemID pa jeres hjemmeside eller online tjeneste.

Anbefalingerne i dette dokument gar pa tveers af jeres malgrupper, uanset om det er borgere, private eller
virksomheder der bruger NemID pa jeres tjeneste.

Formal

NemlD er en lgsning der gar pa tveers af mange forskellige hjemmesider hvor legitimation og sikkerhed er i
hgjsaedet. Ved at folge de guidelines der beskrives i dette dokument, kan | medvirke til at skabe en tryg og
velkendt oplevelse for jeres — og vores — brugere.

Malgruppe

Dette dokument er henvendt til web/online-ansvarlige med fokus pa brugeroplevelse, indholdsstrategi,
interaktionsdesign og kommunikation i virksomheder der bruger NemID péa deres hjemmeside eller i en
online tjeneste.

Afgraensning

De visuelle guidelines er primaert rettet mod web-tjenester. Deciderede mobil-lgsninger, apps og lignende er
ikke omfattet af disse visuelle guidelines, om end mange af principperne fint kan tages med i en mobil-
lgsning.

Supplerende

Se ogsa lgsningsbeskrivelsen, der giver en baggrund for de visuelle guidelines og beskriver de forskellige
typer NemID og hvordan de henvender sig til brugere pa tveers af platforme.
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1. ANBEFALINGER
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Alt det udenom NemID

Nar | bruger NemID pa jeres digitale

tieneste, skal | huske at tage stilling til [ Neglekort 5] Hardware

alt det udenom NemID-

komponenterne. NEM ID
www.nemid.nu

| bestemmer selv designet udenom Bruger-id

komponenterne: brugerens ?

valgmuligheder og navigation, tekster Adgangskode

og links til support, grafiske i

virkemidler, etc.

Komponenternes udseende kan | dog Glemt adgand \kode?

ikke aendre pa. Og deres starrelse har Neste | \bryd

| kun begraenset indflydelse pa.

Inden | gar i gang med et helt nyt
interaktionsdesign for log-in eller
signering, kan | dog overveje at bruge
vores feerdigsyede design, der er
baseret pa en raekke erfaringer og best
practices.

- NemlD-interaktion
Eksemplet her til hgjre, er vores
komplette anbefaling og | kan veelge at
bruge det hele eller dele af det. Eller

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
: NemID-komponenten
1
1
1
1
1
1
1
blot lade jer inspirere af det. 1

r

Driftsstatus

Al drift er OK
NemlD kerer uden driftsproblemer.

\ driftsmeldinger

Alt det udenom

- Navigation

- Reserveret plads
- Links til support



Anbefaling

Efter en arreekke med NemID hvor vi
har faet god feedback, hgstet
erfaringer og i gvrigt videreudviklet
lgsningen, har vi formuleret tre gode
principper:

°* NemlIDi en lightboks
* Faneblade til navigation
* Links til support

NemID er et middel, ikke et mal. Vores

lgsning er en nggle til en dar eller en
kuglepen til en underskrift.

Derfor er vores generelle rad til jer, at

ggre NemlID-oplevelsen til en nedtonet
men umiddelbar og let forstaelig del af
jeres tjeneste, sdledes at jeres tjeneste

er det primaere i brugeroplevelsen.

NemlID-delen som noget velkendt og
trygt at navigere i. Den oplevelse vil
smitte af pa jeres tjeneste.

Nar der er konsistens i lgsningen — pa
tveers af tjienester — vil brugeren opleve

Faneblade til navigation

NemlID har mange forskellige typer
brugere og malgrupper, sa faneblade er en
enkel made at skabe overblik og adgang til
hhv. ngglekort, hardware og ngglefil. Og |

Tjenesteudbyder

I =] | = I I+| https:/www. enestendbyder.dl/

L_ NemlDi en lightboks

A e S — |

kan evt. fgje jeres eget log-in til listen.

Valgmulighed 1 Valgmulighed 2

Bruger-id

Brugernavn

Adgangskode:

|
|
|
|
|
| Adgangskode
|
.
|
|
I

HVa\gmuhghedS H[IE_geHUg—in]

Suppori-felt

Fyldes med tekst og
support-links der hjselper
brugeren med problemer
under den aktuelle
valgmulighed.

Lad NemlID-interaktionen forega i
et modalt vindue ovenpa den
side brugeren befinder sig pa. En
lightbox — altsa et lag ovenpa
siden og ikke i et selvstaendigt
vindue. Lightboksen vil sa danne
rammen om den efterfglgende
NemlD-interaktion.

Links til support

Ggr det nemt for
brugeren at finde vej til
de allermest brugte
support- og
selvbetjenings-
funktioner pa nemid.nu
eller nets-danid.dk. De
forskellige typer NemID
kraever forskellig
vejledning og support —
og der er forskel pa
support til private og
erhvervsbrugere.



NemlD i en lightboks

Lad NemID-interaktionen forega i et modalt vindue ovenpa den side brugeren befinder sig pa.

Lightboks-princippet Igser en raekke udfordringer i brugeroplevelsen:

* NemlD er et isoleret flow: Lightboksen indrammer NemID-interaktionen og afkobler den fra jeres egen,
tienestespecifikke interaktion. Med andre ord kan jeres tjeneste have sit eget design, struktur og stil — og
samtidig give plads til NemID via det rum lightboksen tilbyder.

* NemlD-lgsningen har brug for sin egen lokale navigation til ngglekort, hardware og ngglefil — brugeren
skal hurtig finde sin NemlID-type. Derudover skal hver type NemID suppleres med meget specifikke links
til support p& nemid.nu. Med lightboksen ovenpa siden kan navigationen forega i sit eget univers pa en
letforstaelig made.

* Lightboks-princippet lader hele tiden NemID forega pa en baggrund der — bade i struktur men ogsa rent
visuelt — ligger i baggrunden. Det giver brugeren overblik og tryghed.

* Lightboksen kan vises ovenpa de fleste sidetyper — og kan dermed integreres i bade log-in- og
signerings-forlgb.

* Huvis | allerede bruger lightboks i jeres log-in-interaktion i dag, kan | nemt integrere vores anbefalinger i
jeres egen lightboks-lgsning.

* Huvis | allerede bruger NemID pé jeres tjeneste i dag, kan | relativt nemt integrere vores anbefalinger i
jeres lgsning, uden at skulle aendre drastisk i pixel-mal og grafiske skabeloner (se naeste slide).
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NemlID i en lightboks: et reserveret omrade til NemID

Lightboksen har ogsa en anden fordel,
end de tidligere naevnte:

NemID-klienten skal integreres pa
siden med et bestemt antal pixels i
hgjde og bredde. Ved at integrere
lightboksen behgver | ikke at teenkte
pa hvordan disse pixel-mal passer ind i
malene pa jeres eksisterende sider og
skabeloner. | kan frit vise NemID-
klienten i de pakreevede mal ovenpa
jeres design, uden at spreenge de
designmaessige greenser.

Det anbefalede design tager
udgangspunkt i NemID-klienten i
standard-mode. Dvs. et reserveret
areal pd mindst 500x450 pixels.

| valgmulighed 1

|| valgmulighed 2

)

|| valgmutighed 3

|| Egetlog-in) |

Bruger-id

|Elrugerna\m

Adgangskode:

|Adgangsk0de

| Support-felt

Fyldes med tekst og support-
| links der hjzlper brugeren
med problemer under den

I aktuelle valgmulighed.

500x450 pixels

Leeg maerke til, at der er
reserveret et stgrre areal end log-
in-feltet umiddelbart kraever.
Reservationen er ngdvendig for at
gore plads til eventuelle service-
skaermbilleder i NemID-klienten.
Fx hvis brugeren skal tage et nyt
ngglekort i brug.



Faneblade til navigation

Det er vigtigt at NemID-brugeren nemt og hurtigt kan genkende sig selv i jeres lgsning og hurtigt far adgang
til ngglekort-, hardware- eller ngglefil-lgsningen samt relevant support.

* Brugeren far nemt et overblik over sine NemID-muligheder:
* For private vil fanebladene se saledes ud:

Ngglekort

* For erhvervsbrugere vil fanebladene se saledes ud:
Noglefil

* Hvert faneblad indeholder kun den information der er relevant for den valgte NemID-type.

* Hvis | ogsa bruger andre log-in-lgsninger ved siden af NemID, vil faneblads-princippet gare det nemt for
jer at faje det til navigationen i jeres lgsning. Fx

Ngglekort

* Den anbefalede raekkefglge for fanebladene: 1. Ngglekort, 2. Hardware, [3. Ngglefil], [4. andre lgsninger].

* Digital Signatur pa tjenester til erhverv:
Hvis | stadig har brugere der anvender den gamle medarbejdersignatur (Digital Signatur), skal de bruge
fanebladet "Ngglefil”. Dette skyldes, at OpenSign-klienten til NemID ngglefil er bagud-kompatibel med
den gamle lgsning.

NeM 1D



Links til support

Husk, at der er to hovedmalgrupper for NemID — privat og erhverv — og for hver af disse er der en reekke
forskellige NemlID-lgsninger, der kraever forskellige former for hjeelp og vejledning.

Vi anbefaler, at | visser disse support-emner sammen med de respektive faneblade:

Privat Erhverv
Links til vejledninger

Ngglekort * Ngglekort De konkrete links til disse support-

+ Glemt adgangskode  Glemt adgangskode emner og vejledninger, kan findes

. . . . under support-siderne pa hhv.

Mistet ngglekort Mistet ngglekort www.nemid.nu og www.nets-danid.dk.

* Udvid NemID * @vrige vejledninger

« Hardware * Hardware:

* Information om hardware
* |Installation af driver
* @vrige vejledninger

* Information om hardware
* Kgb hardware
* |nstallation af hardware

*  Ngaglefil
* Glemt adgangkode
* Mistet ngglefil
* @vrige vejledninger


http://www.nemid.nu/
http://www.nets-danid.dk/
http://www.nets-danid.dk/
http://www.nets-danid.dk/
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Hvordan kan lightboksen aktiveres?

Skal lightboksen aktiveres af brugeren — eller skal det ske automatisk et bestemt sted pa jeres
tieneste?

Brugeren aktiverer lightboksen

Som udgangspunkt anbefaler vi, at NemID-lightboksen altid aktiveres af brugeren selv. Fx ved tryk
pa et log-in-link eller en signerings-knap i en formular. Dermed styrer brugeren selv hvornar NemID-
interaktionen overtager pladsen i jeres GUI — pa en gennemskuelig og letforstaelig made.

Med undtagelser...

Til tider kan der dog veere behov for, at det er systemet selv, der aktiverer lightboksen — fx hvis
brugeren skal praesenteres for et log-in-vindue pa vej ind i et lukket omrade. | sddanne tilfaelde,
anbefaler vi, at | veelger en egnet side som "baggrund” for lightboksen at lazegge sig ovenpa. Fx ved
at bruge forsiden pa jeres websted, som baggrund for en generisk log-in-forside.
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Lightboksen husker brugerens valg

NemlID-brugerne skifter ikke deres NemID-type seerligt ofte. Det betyder, at en bruger som regel
altid anvender den samme type NemID pa jeres tjeneste.

Med andre ord — en ngglekortbruger vil sandsynligvis ogsa veere ngglekortbruger ved sit neeste
besag.

Husk typen

Ggr det nemt for brugeren ved at forhandsaktivere brugerens foretrukne faneblad — hvis | kender
brugerens NemID-type fra forrige besgg.

Fx. hvis brugeren star under fanebladet NemID pa hardware, sa huskes denne information af
systemet (fx i en cookie) og naeste gang brugeren besgger jeres tieneste, er NemlID pa hardware-
fanebladet automatisk aktiveret nar lightboksen vises.

Se ogsa naeste slide "Kend din bruger”.

Bemaerk dog, at valgmulighederne ikke ma blive begraenset af denne viden om brugeren. Brugeren
kan skifte NemID-type eller skifte mellem forskellige typer til privat- og arbejdsbrug. Eller
computeren er maske delt mellem flere brugere, og vil risikere at vaere udelukket fra jeres tjeneste,
hvis alle NemID-typerne understgttes.
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Kend din bruger

Hvis | kender brugerens NemID-type — typisk efter brugeren er logget pa jeres tjeneste — kan |
bruge den viden til at gagre det nemt for brugeren.

Der er ingen grund til at preesentere brugeren for et valg mellem fx NemID pa hardware og NemID
med ngglekort, hvis | allerede ved, at brugeren er logget pa via ngglekort-fanen pa jeres tjeneste.
Faktisk kan de overfladige valgmuligheder og skabe forvirring og lede til forkert interaktion.

Derfor vil vi gerne anbefale et supplerende princip: Nar | kender brugeres NemID-type, kan |
undlade at praesentere de andre NemID-typer ved efterfalgende NemID-interaktioner pa jeres
tieneste.

Fx. hvis brugeren farst logger pa jeres tieneste og senere — i et andet, underliggende forlgb — skal
signere med sit NemID:

Log pa tjeneste med NemID Logget pa tjeneste Signering med NemID
Valgmuligheder: Brugerens NemID-type er nu Valgmuligheder:
* Ngglekort kendt, og kan kobles til den elngen
* Ngglefil aktuelle session. Tjenestens default tilstand er
eHardware nu rettet mod NemID med
ngglekort.

Se ogsa eksemplerne under afsnittet Eksempler.
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Veer tilgeengelig

NemlID-lgsningen er en generel Igsning til alle borgere og erhvervsbrugere i Danmark, uanset
forudseetninger.

Husk at teenke tilgeengelighed ind i jeres lgsning i det omfang det matcher jeres malgruppe.

Dvs. at | skal teenke pa klassiske tilgeengeligheds-udfordringer som seerlige input-enheder,
tekststarrelser, skeermleesere og lignende ind i jeres lgsning. Men ogsa tilgeengelighed omkring
sprog, terminaler, sikkerhed og kontekst bgr veere en del af jeres interaktionsdesign.

Helt konkret betyder det, at jeres GUI skal indeholde Igsninger til bladring i faneblade, tab-index
mellem elementer samt tab-focus ind og ud af iframes og java-appletter.
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Hvis | ikke vil bruge lightbox

Hvis | kun bruger NemID pa én central log-in-side, kan det vaere ungdvendigt med en lightboks-
lgsning som den vi anbefaler.

| sa fald giver det god mening at undlade at bruge lightboks, men derudover anbefaler vi, at | bruger
principperne om faneblade til at navigere mellem NemID-typerne, samt bruger de relevante links til
support.

Vores gvrige anbefalinger og pointer om brugeroplevelse og brugervenlighed geelder stadig:
* Husk brugerens valg

* Kend din bruger

* Valg af sprog

* Veer tilgeengelig
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3. KOMMUNIKATION
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Sprog og terminologi

Kan
Det hedder et NemID”, "dit NemID” eller "NemID’et”
— aldrig "en NemID” eller "din NemID”

Ejefald
Skrives Nets’, Nets DanlDs, NemIDs

Man logger pa med NemID
- ikke ind.

* Log-in
NemlD er et et log-in — noget man kan bruge til at logge pa med. Fx "NemID, ét log-in til det hele”.

* Log pa
En handling man foretager med sit NemID. Fx "at logge pa” eller "log pa selvbetjening”.

° Log af
En handling. Fx "Husk at logge af”.

* Vi bruger aldrig termerne "log ind” eller "log ud” i en NemID-kontekst.
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Terminologi

Navne og produkter

NeM 1D

NemlID
Aldrig nemid, Nemid, nemID, NEMID, Nem ID, N3M ID eller lign.

El((ajtrsig nets, NETS. ' nets

Nets DanlD
Aldrig nets-danid, Nets Danid, Nets danID, NETS DANID eller lign.

NemlID til private
Nar konteksten kraever, at der skelnes mellem privat-lgsningen og erhvervs-lgsningen.

NemID til erhverv
Nar konteksten kraever, at der skelnes mellem privat-lgsningen og erhvervs-lgsningen.

NemID medarbejdersignatur

Aldrig medarbejdersignatur udenfor en NemID kontekst (Medarbejdersignatur er et produkt i den gamle
Digital Signatur-lgsning).

NeM 1D



Grafik og ikoner

NemlID-lgsningen har udviklet en lang reekke ikoner og symboler som er med til at skabe tillid og
genkendelse.

Vi vil gerne opfordre jer til at bruge disse ikoner i jeres lgsning, dér hvor det kan hjeelpe brugeren til
hurtigt og nemt at navigere ift. til NemID-type og malgruppe.

—

=) =

Find filerne i vores NemID kommunikationskit:
https://www.nets-danid.dk/produkter/for tjenesteudbydere/nemid tjenesteudbyder
/nemid tjenesteudbyder support/nemid kommunikations-kit/
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4. COOKIES OG PRIVACY
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Cookies og privacy

Nar | bruger NemID pé jeres tjeneste, skal | opdatere jeres
cookie-erkleering iht. cookiedirektivet.

For javascript-udgaven af NemID-klienten gaelder :

* Som en teknisk forudsaetning for NemID-klientens
funktionalitet seettes der cookies pa slutbrugerens
terminaludstyr.

* Alle cookies, der saettes af NemID-klienten er omfattet af
Cookiebekendtgarelsens §4 stk. 2 og er saledes undtaget
fra krav om slutbrugerens eksplicitte informerede
samtykke.

* Vi anbefaler dog stadig at | informerer slutbrugeren om
disse cookies.

° Tjek vores cookies- og privacy-sider for en komplet liste
over de cookies saettes af NemID-klienten.

° Huvis | gemmer brugerens NemlID-type i en cookie (se
slides under "Brugeroplevelse og brugervenlighed”) skal |
indhente brugerens samtykke dertil — evt. i forbindelse med
en generel accept af cookies pa jeres tjeneste der ikke er
omfattet af §4 stk. 2 i Cookiebekendtgarelsen.
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5. EKSEMPLER
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NemlID-lightboksen | detaljer (NemID-klienten)

|_| Neglekort = [E+=| Hardware

NeM 1D

www.nemid.nu
Bruger-id
?
Adgangskode
?
Glemt adgangskode?

Naste Afbryd

Support

Bestil ny adgangskode =
Erstat mistet naglekort -

Fa offentlig digital signatur =
Aktiver dit NemID

NemlD

Bestil MemiD -

Laes mere om NemlD :
Brug MemilD til erhvery :

Driftsstatus

Al drift er OK

MNem|D kerer uden driftsproblemer.

Se driftsmeldinger -

Mulig feature
Driftsstatus
er i skrivende
stund kun en
konceptskits.



NemlID-lightboksen | detaljer (NemlID-klienten | service-mode)

) Neglekort |~ E+5] Hardware

NeM 1D
Tag nyt neglekort i brug

Mar du har brugt alle ngglerne pa et naglekort, vil du automatisk blive bedt om at indtaste
nagler fra et nyt kort.

Hviz du vaelger at tage et nyt kort i brug, fer det nuvserende er brugt op, bliver det
nuvaerende kort ugyldigt og skal kasseres.

Dit nuvzerende naglekaort har nummer: 1111-2222-3333-4444

Brug fremover falgende naglekort |Veelg neglekort V|

Wazlg neglekort.
Mummeret pa naglekoden star everst pa kortet. Det bestar af 1 bogstav og 9 tal.

BELF 45 b b
B T6LI | 3133
B 5 ) B

Aktiver nyt naglekort Fortryd

Support

Bestil ny adgangskode =
Erstat mistet naglekort =
Fa offentlig digital signatur =

Alktiver dit NemlD =
NemlID

Bestil NemlD =

La=s mere om NemlD =
Brug NemlD il erhvery =
Driftsstatus

Al drift er OK

MNemlD karer uden driftsproblemer.

Se driftsmeldinger =

X

Mulig feature
Driftsstatus
er i skrivende
stund kun en
konceptskits.



NemlID-lightboksen | detaljer (NemlID-klienten til signering)

| Neglekort = [~=] Hardware

Andring af kontaktoplysninger

Mobilnummer 2948 2974
Bruger-id

?
Adgangskode

?

Glemt adoangskode?

N&ste Afbryd

o
=
=

—

NEM D

Lorem ipsum

Lorem ipsum dolor sit amet, conse
ctetuer adipiscing elit, sed diam no
nummy nikzh evismod tincidunt ut
lacreet dolore magna aliguam erat
volutpat.

Driftsstatus

Al drift er OK

MNemlD kerer uden driftsproblemer.

Se driftsmeldinger :

Mulig feature
Driftsstatus
er i skrivende
stund kun en
konceptskits.



NemlID-lightboksen | detaljer (OpenSign-klienten til log-in)

| Neglekert

Yaelg digital signatur og log ind pﬁ www. nemid.nu

Ingen certifikater

)| Hardware

Annuller

v

Gennemse...

Support

Lazs om MemlD pa hardware
Kab NemlD pa hardware
Installer NemlD pa hardware
Ofte stillede spargsma
NemlID

Bestil NemlD

La=s mere om MNemlD

Brug NemlD fil erhvervy

Driftsstatus

Al drift er QK

Meml|D karer uden driftsproblemer.

Se driftsmeldinger

Mulig feature
Driftsstatus
er i skrivende
stund kun en
konceptskits.



NemlID-lightboksen | detaljer (OpenSign-klienten til signering)

| Neglekort  [~=| Hardware

Lorem ipsum
Below is the document to he signed - P
FEFICI r|ng af kﬂntaktﬂplysnlnger = Lorem ipsum dolor sit amet, conse
) ctetuer adipiscing elit, sed diam no
Mobilnummer 2548 2974 nummy nibh euismod tincidunt ut
lacreet dolore magna aliguam erat
volutpat.
Print
Cetificate
Mo certificates w
Browse..
Cancel
Driftsstatus
Al drift er OK

MNem|D kerer uden driftsproblemer.
Mulig feature

Driftsstatus

er i skrivende
stund kun en
konceptskits.

Se driftsmeldinger



[® Et log-in til det hele - NemID
(' & https://

vw.nemid.nu/dk-da/ #log_paa_med_noeglekort

) Neglekort | 5] Hardware

NeM 1D

www.nemid.nu

Bruger-id

Adgangskode

Glemt adgangskode?
Naste Afbryd

Eksempel 1: Dialogboks med faneblade til log-in

| |24~ Google

Support

Bestil ny adgangskode =
Erstat mistet neglekort >
Fa offentlig digital signatur =

Aktiver dit NemlD =
NemlID

Bestil NemID =
Laes mere om Nem|D =

Brug NemlD fil erhvery >

Driftsstatus

Al drift er OK
Nem|D kerer uden driftsproblemer.

Se driftsmeldinger >

Design-mockup for
www.hemid.nu.

Log-in direkte via
forsiden.

Mulig feature
Driftsstatus

er i skrivende
stund kun en
konceptskits.



Eksempel 2: Dialogboks med faneblade til signering

[ Mistet neglekort - Support - NemlD

(' & https://www.nemid.nu/dk-da/support/bruger-id_og_adgangskode/spaer_adgangskode/

) Neglekort | 5] Hardware

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh Z
euvismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliqguam erat volutpat

Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit
lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat.

Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie
consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et
iusto edio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue duis dolore
te feugait nulla facilisi.

[4]

Bruger-id [EIJ Print

-

Adgangskode

-

Glemt adgangskode?

Naste Aforyd NeEM ID

| |24~ Google

Support

Bestil ny adgangskode =
Erstat mistet neglekort >
Fa offentlig digital signatur =

Aktiver dit NemlD =
NemlID

Bestil NemID =
Laes mere om Nem|D =

Brug NemlD fil erhvery >

Driftsstatus

Al drift er OK
Nem|D kerer uden driftsproblemer.

Se driftsmeldinger >

Design-mockup for
www.hemid.nu.

Signering pa en
selvbetjenings-side
under support.

m

Mulig feature
Driftsstatus

er i skrivende
stund kun en
konceptskits.




Eksempel 3: Dialogboks til signering

[® Fediger kontaktoplysninger - Selvbetjeni...

(' @ https://www.nemid.nu/dk-da/selvbetjening/kontaktoplysninger/rediger_kontaktoplysninger/

© SELVBETJENING

Andring af kontaktoplysninger

Maobilnummer 2948 2974

Bruger-id

Adgangskode

Glemt adgangskode?

N@ste Afbryd

NEM ID

Lorem ipsum

Lorem ipsum dolor sit amet, conse
ctetuer adipiscing elit, sed diam no
nummy nibh euismod tincidunt ut
lacreet dolore magna aliqguam erat
volutpat.

Driftsstatus

Al drift er OK

Nem|D kerer uden driftsproblemer.

Se driftsmeldinger >

Design-mockup for
www.hemid.nu.

Signering pa en
selvbetjenings-side inde
i NemID selvbetjening.

| dette eksempel er
brugeren kendt af
systemet - brugeren har
NemlID med ngglekort -
og derfor tilbydes
signering kun med
ngglekort-lgsningen.
Derfor er det overfladigt
at vise fanblade i dette
scenarie.

Mulig feature
Driftsstatus

er i skrivende
stund kun en
konceptskits.



T Frefox > |

l. Nets DanID - Nets DanID IT‘

Eksempel 4: Dialogboks med faneblade til log-in

(= [ E ]

| @ Nets DanID A/S (DK} | https w.nets-danid.dk/ #log_paa_med_noeglekort

) Neglekort || E+5| Hardware 2| Neglefil

NEM ID

www.nemid.nu

Bruger-id

Adgangskode

Glemt adgan

Naste Afbryd

itlig digital signatur

dit NemlD

Driftsstatus

Al drift er OK
NemID kerer uden driftsproblemer.

Se driftsmeldinger

Eksempel fra nets-
danid.dk

Log-in direkte via
forsiden.

Mulig feature
Driftsstatus
er i skrivende
stund kun en
konceptskits.



Eksempel 5: Dialogboks til signering

(D) Keb - Produkter - Nets Dan

|
[ Artikler dobe Online Mark...

NEM 1D

Ma vi fa adgang til dine NemID
oplysninger?

Mér du bestiller din MemlD naaleviser, skal den knyttes sammen med dit persanlige
MernlD - ogvi skal vide, hvor den skal sendes hen.

Dietfor skal du give dit Sarmitykke til, atvi, Mets DanlD AS, md bruge dine MNernlD-
personoplysninger fra din bank eller fra din tilkeyttede digital signatur.

Wi bruger cpr-nurmimer til at finde dig i systemet, ogvi bruger dit nawn og din adresse til
forsendelsen

Brug dit MeriD il 5t give dit sarmtykke
Bruger-id

Adgangskode

Glemt adgangskode?

Naste Afbryd

€« C M & https://www.nets-danid.dk/produkter/nemid_til_private/nemid_noegleviser/koeb/index.html?execution=e3s1
H Byvejr - Danmark ¥, Automatiseret test - ... @ DGS I:‘ DR Netradio - Spiller... @ DanlD Neglekort R...

(CJ DanlD @ En... @ Fav... @ Firebug Lite

Lorem ipsum

Lorem ipsum dolor sit amet, conse
ctetuer adipiscing elit, sed diam no
nummy nibh evismod tincidunt ut
laocreet dolore magna aliquam erat
volutpat.

Driftsstatus

Al drift er OK
NemID karer uden drifisproblemer.

Se driftsmeldinger >

—

r—0DBs$BRHOCODA

=8 X

»

Eksempel fra nets-
danid.dk.

Signering direkte via en
vilkarlig side.

Mulig feature
Driftsstatus
er i skrivende
stund kun en
konceptskits.



