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Velkommen

Udvikling
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Nets gnsker dig velkommen som bruger af OverfgrselsService. Denne vej-
ledning hjeelper dig som ny betalingsafsender og/eller dataleverandgr
igennem implementering af systemet.

Du er altid velkommen til at kontakte Nets hvis du har spgrgsmal til vej-
ledningen, eller du far brug for at tale om OverfgrselsService i gvrigt.

Du finder telefonnumre og andre relevante oplysninger under afsnittet
"Kontakt til Nets”.

OverfgrselsService er oprindeligt udviklet til at virksomheder og offentlige
institutioner kan foretage elektroniske overfgrsler af lgn, pension og of-
fentlige ydelser m. m. direkte til konti i danske pengeinstitutter.

I 90'erne udviklede PBS(nu Nets) InformationsService via Overfgrsels-
Service, sa virksomheder ved hjeelp af InformationsService kan sende
informationer med de belgbsoverfgrsler, som du sender via Overfgrsels-
Service, i én arbejdsgang.

I 2008 videreudvikledes OverfgrselsService sadan, at det er muligt for
virksomheder at gennemfgre udbetalinger til deres betalingsmodtagere
uden at kende deres kontonumre. I stedet kan betalingsafsender angive
et CPR-nummer ved overfgrsler til privatpersoner eller for eksempel et
CVR-nummer eller SE-nummer, hvis betalingsmodtager er en virksom-
hed. Nets finder betalingsmodtagers NemKontonummer ved opslag pa
NemKontos register. Betalingsafsendere, der gnsker at gennemfgre den-
ne type udbetalinger, skal indgd szerskilt aftale med Nets herom.

OverfgrselsService er udviklet af Nets i samarbejde med en raekke danske
pengeinstitutter i 1980’erne og anvendes nu af over 60.000 betalingsaf-
sendere.
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Introduktion til denne vejledning

Indhold Dette kapitel indeholder fglgende emner:
¢ Vejledningen generelt
o Kontakt til Nets.
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Vejledningen generelt

Formal Det primaere formal med vejledningen er at hjaelpe dig som ny betalings-

afsender og/eller dataleverandgr igennem implementeringen af Overfgr-
selsService.

Hvis du som etableret dataleverandgr og/eller betalingsafsender pa et se-
nere tidspunkt har spgrgsmal til OverfgrselsService, sa finder du forha-
bentlig svaret her i vejledningen.

Indhold Vejledningen giver et overordnet indblik i hvordan du etablerer dig som

betalingsafsender og/eller dataleverandgr. For oplysninger af mere teknisk
karakter henvises til recordbeskrivelser for OverfgrselsService og Informa-
tionsoverfgrsler.

Din mening Nets har stor interesse i at opbygge og skrive vejledninger, sa de er til
stgrst mulig gavn for dig som bruger.

Hvis du har forslag eller kommentarer som kan veere med til at ggre vej-
ledningen endnu bedre, sa skriv til:

Nets A/S

CS Payment DK
Payment Services
Lautrupbjerg 10
2750 Ballerup

eller e-mail kontakt Nets.



http://www.pbs.dk/kontakt
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Kontakt til Nets

Indledning Her kan du se, hvem du skal kontakte i Nets, hvis du far brug for hjeelp
til OverfgrselsService.
Hjzelp til ' . Y
OverfarselsService Du kan kontakte Nets' CS Payment DK, hvis du har spgrgsmal til:
generelt e Implementering af OverfgrselsService
s Test af OverfgrselsService fgr du sender overfgrsler
s OverfgrselsService generelt
Du kan ringe til Nets' CS Payment DK
pa telefon 44 89 27 20
mandag til torsdag fra kl. 08.30 - 16.00 og
fredag fra kl. 09.00 - 16.00.
e-mail kontakt Nets (svartid op til 48 timer)
Telefax

Du kan sende stopanmodninger og andring af dispositionsdato til Over-
fgrselsService via telefax til

Nets' CS Payment DK's telefaxnummer 44 89 23 98 efter forudgaende
telefonisk aftale.

HENVISNING: Du kan lzese om stopanmodninger, andring af dispositions-
dato samt hvilke tidsfrister du skal overholde ndr du sender telefax til Nets
i kapitel "Data til Nets".

Hjzelp vedrgrende

. o . . . o
datakommunikation Hvis du har spgrgsmal til datatransmission, sa kontakt

Nets ServiceDesk telefon 44 89 73 73

e-mail kontakt Nets



http://www.pbs.dk/kontakt
http://www.pbs.dk/kontakt
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OverfgrselsService

Indhold Dette kapitel indeholder falgende emner:

e Hvad er OverfgrselsService?

s Begreber i OverfgrselsService

s Illustration af OverfgrselsService
s Overfgrselsarter
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Hvad er OverfgrselsService

Definitioner

Begrebsoversigt

OverfgrselsService er et automatisk betalingssystem udviklet til at gennemfgre
elektroniske udbetalinger, for eksempel Ign- og pensionsoverfgrsler, til konti i dan-
ske pengeinstitutter.

OverfgrselsService er primaert beregnet til nettooverfgrsler uden advisering i forbin-
delse med bogfgring pa modtagernes pengeinstitutkonti. Systemet forudseetter at
betalingsafsender adviserer betalingsmodtager i form af eksempelvis en Ignspecifi-
kation.

Der er flere begreber i OverfgrselsService, som bliver brugt meget.

Herunder finder du de mest brugte begreber og deres betydning i denne vejled-
ning.

Begreb Definition

Betalingsafsender En virksomhed, der indgdr en aftale med sit penge-
institut om at anvende OverfgrselsService til overfgr-
sel af belgb til sine belgbsmodtagere. Betalingsaf-
senders aftale med pengeinstituttet har samtidig af-
talemaessig virkning i forholdet mellem betalingsaf-
sender og Nets.

Dataleverandgr Betalingsafsender selv eller en anden virksomhed,
som betalingsafsender har overdraget udvekslingen
af data med Nets.

Betalingsmodtager Person/virksomhed, som modtager de enkelte over-
fgrsler pa deres konti.

Informationsmodtager | Virksomheder, som har brug for informationer i for-
bindelse med en betaling.

Overfgrsel Et nettobelgb fra en betalingsafsender til en beta-
lingsmodtager.

Kontonummerbaseret | En overfgrsel, hvor betalingsafsender anvender beta-
overfgrsel lingsmodtagers kontonummer som identifikation af
betalingsmodtager.

NemKontobaseret En overfgrsel, hvor betalingsafsender anvender en

overfgrsel anden identifikation, f.eks. et CPR-nummer eller et
CVR-nummer, som identifikation af betalingsmodta-
ger.

Informationsoverfgrsel | Et overfgrsel til en informationsmodtager med elek-
tronisk advisering til informationsmodtageren.

CVR-nummer Det nummer i Det Centrale Virksomhedsregister,
som virksomheden far tildelt, nar den bliver registre-
ret i Told- og Skattestyrelsen eller Erhvervs- og Sel-
skabsstyrelsen.
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PBS-nummer

Det nummer som en virksomhed far tildelt nar Nets
registrerer virksomheden i Nets' virksomhedsregi-
ster.

Overfgrselsart

Overfgrselsarterne er inddelt i numre fra 10 til 99.
Numrene identificerer de enkelte overfgrselsarter.

Informationstype

Informationstyperne er inddelt i numre fra 100 til
900. Numrene identificerer de enkelte informations-
typer.

Dispositionsdato

Den dato hvor overfgrslen skal veere til disposition
pa betalingsmodtagers konto.

Almindeligt gennemlgb

Det tager 2 bankdage fgr overfarslen er til dispositi-
on pa betalingsmodtagerens konto.

Hurtigt gennemlgb

Det tager kun 1 bankdag fgr overfgrslen er til dispo-
sition pd betalingsmodtagerens konto.

Stopanmodning

Betalingsafsender/dataleverandgren kan stoppe én
eller flere sektioner af en leverance med overfgrs-
ler/informationsoverfgrsler eller en hel leverance

Omlevering

Dataleverandgren kan indenfor afleveringsfristen
omlevere overfgrsler, som er blevet afvist af Nets pa
grund af fejl. Dataleverandgren kan ogsa fortryde en
leverance og sende en ny version, forudsat den for-
rige leverance er blevet stoppet efter aftale med
Nets.

FAEndring af dispositi-
onsdato

Betalingsafsender/dataleverandgren har mulighed for
at aendre dispositionsdatoen, efter Nets har registre-
ret overfgrslerne.

Negative belgb

Ved hjeelp af InformationsService kan en betalingsaf-
sender foretage modregning i en leverance, hvor der
0gsa er en eller flere udbetalinger til samme beta-
lingsmodtager. Nettobelgbet skal veere stgrre end el-
ler lig med 0 kroner. Det er ikke muligt at traekke
belgb direkte pd betalingsmodtagers konto.

Leverancekvittering

En kvittering fra Nets til dataleverandgren for de re-
gistrerede overfgrsler samt information om eventuel-
le fejl og afviste overfarsler.

Overfgrselskvittering

En kvittering fra Nets, som oplyser antallet af over-
fgrsler samt totalbelgbet, som bliver debiteret beta-
lingsafsenderens konto.

Kvitteringen kan sendes p& papir til betalingsafsen-
deren eller som elektronisk leverance til dataleve-
randgren. Hvis dataleverandgren modtager elektro-
niske overfgrselskvitteringer, sender Nets ingen
overfgrselskvittering til betalingsafsender.
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Systemet er baseret p3, at betalingsafsender opretter sig som betalingsaf-
sender i sit pengeinstitut. Pengeinstituttet og betalingsafsenderen indgar en
Overfgrselsaftale, som blandt andet fastseetter hvor store belgb betalingsaf-
sender kan disponere over pr. bankdag. Ved aflevering af Overfgrselsaftalen
til Nets, indgar betalingsafsender og Nets aftale om betalingsafsenders an-
vendelse af OverfgrselsService.

Sadan foregar det

Aftalen giver samtidig betalingsafsender ret til at sende informationsover-
fgrsler gennem OverfgrselsService.

Hvis betalingsafsender gnsker at gennemfgre udbetalinger til en betalings-
modtagers NemKonto, skal der indgds seerskilt aftale herom med Nets.

Betalingsafsenderen integrerer OverfgrselsService i sit eget edb-system og
udveksler som dataleverandgr selv data med Nets eller benytter en ekstern
dataleverandgr. Dataleverandgren, der gnsker at udveksle data med Nets,

indgdr en dataleverandgraftale med Nets.

N&r Nets modtager data fra dataleverandgren, validerer Nets data og dan-
ner efterfglgende betalingsgrundlaget i henhold til Overfgrselsaftalen mel-
lem betalingsafsender og pengeinstituttet.

Nets sgrger for, at de enkelte nettooverfgrsler bliver overfgrt fra betalings-
afsenders konto til de enkelte betalingsmodtageres konti ved hjaelp af pen-
geinstitutternes clearingssystem.

Fordele for

betalingsafsender Betalingsafsender opnar en reekke fordele ved at benytte OverfgrselsSer-

vice:

« Alle belgb overfgres til tiden
e Forbedret likviditetsstyring
e Lettere administration
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Illustration af OverfgrselsService

Indlednin . . . . . .
9 Denne illustration giver dig et hurtigt overblik over, hvorledes leverancer og
kvitteringer udveksles ved brug af OverfgrselsService.
Illustration . .
Illustrationen af OverfgrselsService.
Advisering af belsbsmodtager
y - 4
gz

Overforsels-

leverance

Foresporgsel
hos NemKonto
Leverance-
kvittering
Belgbsmodtager
kan se sine penge
Hvis stop, kontakter
PI belgbsafsender
Betalingsgrundlag
gode penge (GO)
Clearing
Vejledning for betalingsafsendere og dataleverandgrer P. 14 - 53

Februar 2011
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Definition

I OverfgrselsService er betalingerne opdelt i overfgrselsarter med numre

fra 10 til 99. Overfgrselsarten identificerer den enkelte betaling, og med de
enkelte arter folger en standardtekst pd betalingsmodtagers kontoudtog.

Oversigt over
overfgrselsarter

Her er en oversigt over de enkelte overfgrselsarter og den tekst, der fglger
med overfgrselsarterne pa betalingsmodtagers kontoudtog fra pengeinstituttet.

Overfgrselsart | Tekst pa betalingsmodtagers | som giver dig mulig-
kontoudtog hed for at advisere

10-19 Logn

20 - 29 Lan

30 -39 Overfgrt

40 - 49 Ingen tekst med mindre du be- | op til 8 karakterer
nytter posteringsidentifikations-
feltet i overfarselsrecord OS5,

50 - 59 Stdende ordre

60 - 69 Informationsoverfgrsel Se note 1

70 - 79 Overfgrt

80 - 89 Ingen tekst med mindre du be- | op til 20 tegn pa beta-
nytter postereringsidentifika- lingsmodtagers kontoud-
tionsfeltet i overfgrselsrecord tog
OS5 advisering,

90 Pension

91-99 Ingen tekst med mindre du be- | op til 8 karakterer
nytter postereringsidentifika-
tionsfeltet i overfgrselsrecord
0S5,

BEMAERK: Nogle af

overfgrselsarterne giver dig mulighed for at advisere med
op til 20 tegn pa betalingsmodtagers kontoudtog.

Note 1: Der kan ikke behandles NemKontobaserede overfagrsler til overfgrsel-

sart 60-69.
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Betalingsafsender i OverfgrselsService

Indhold Dette kapitel indeholder fglgende emner:
« S3dan bliver du betalingsafsender
+ Aftale om udbetalinger til et kendt kontonummer
+ Aftale om udbetalinger til en NemKonto
e /Endring af aftale
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Sadan bliver du betalingsafsender

Indledning Dette afsnit beskriver hvilke aftaler du skal indga for at etablere dig som
betalingsafsender i OverfgrselsService.

Aftale med dit

Lo Du skal som betalingsafsender indgd aftale med dit pengeinstitut for at
pengeinstitut

blive betalingsafsender i OverfgrselsService. Nar du har indgdet denne af-
tale med dit pengeinstitut og sendt den til Nets, har du mulighed for at
sende kontonummerbaserede udbetalinger til dine betalingsmodtagere.

HENVISNING: 1 afsnit "Aftale for betalingsafsender blanket OS 02" kan du
finde hjeelp til at udfylde blanketten.

Aftale med Nets
vedr. NemKonto-
baserede
udbetalinger

Hvis du som betalingsafsender ogsa gnsker at kunne udbetale penge til
betalingsmodtagers NemKonto, skal du desuden indga saerskilt aftale med
Nets om det.

Du kan downloade aftalen og tilslutningsvilkdrene p& www.pbs.dk

Dataudveksling Som betalingsafsender skal du beslutte, hvorvidt du selv vil udveksle data med
Nets eller benytte en ekstern dataleverandar.

Hvis du veelger sd

selv at udveksle data med Nets, skal du indgd en dataleverandgraftale
DL 01 med Nets.

at benytte en ekstern dataleverandgr | er det den dataleverandgr, som skal
indgd dataleverandgraftalen med
Nets.

HENVISNING: 1 kapitel “Dataleverandgr” afsnit "Dataleverandgraftale blanket
DL 01" kan du finde hjeelp til at udfylde blanketten.

Stamkort Nar Nets har registreret dit aftaleforhold, opbevare Nets blanket og stam-

kort.

Nets kan levere stamkort elektronisk til dataleverandgren.
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Betalingsafsenders aftale med sit pengeinstitut (blanket 0S02)

Indledning N&r du gnsker at blive betalingsafsender i OverfgrselsService, skal du indga en af-
tale for betalingsafsender i OverfgrselsService i samarbejde med dit pengeinstitut.
Med denne aftale kan du gennemfgre udbetalinger, nar du kender betalingsmod-
tagers kontonummer - sakaldte kontonummerbaserede udbetalinger.

Blanket 0S02

Du skal udfylde blanket OS 02, ndr du skal oprette en aftale som betalingsafsender.

Du kan hente blanket OS 02 pd www.pbs.dk.

Sadan udfylder du
aftalen

Aftale for betalingsafsender blanket OS 02 indeholder i alt 7 linjer opdelt i felter hvoraf

dit pengeinstitut skal udfylde nogle af felterne.

Nederst pd blanketten skal du og dit pengeinstitut underskrive aftalen.

Linje

skal du udfylde med oplysning om

0S302

CVR-nummer, registrerings- kontonummer hvorfra du vil overfg-
re dine betalinger samt en kode 1 for oprettelse af en ny aftale

din virksomheds navn

2+3

adresse

postnummer og telefonnummer

dataleverandgrens CVR-nummer:

Hvis du sd skal du angive

selv udveksler data med Nets, | dit CVR-nummer

benytter et databureau, databureauets CVR-nummer.

Dispositionsforhold og maksimumsbelgb skal du aftale med dit penge-
institut. Sidste dispositionsdato skal pengeinstituttet kun udfylde, hvis
aftalen skal ophgre.

gebyr registrerings- kontonummer hvorfra Nets skal fakturere sine
ydelser.

Kode, der angiver om og hvordan Nets skal danne overfgrselskvitte-
ringer. 0 = ingen overfgrselskvittering. 1 = papirbaseret overfgrsels-
kvittering til betalingsafsender.

Stamkort
kort.

Nar Nets har registreret dit aftaleforhold, opbevare Nets blanket og stam-

Nets kan levere stamkort elektronisk til dataleverandgren.
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Aftale om udbetalinger til modtagers NemKonto

Indledning Dette afsnit beskriver, hvordan du skal forholde dig, hvis du som betalings-
afsender ogsa gnsker at gennemfgre udbetalinger til betalingsmodtagers
NemKonto.

Aftaler, der skal Du skal under alle omstaendigheder indgd 0S02-aftalen med dit pengein-

indgas stitut.

Herudover skal du, hvis du ogsd gnsker at kunne gennemfgre udbetalinger
til en betalingsmodtagers NemKonto, indga saerskilt aftale om dette med
Nets.

Du kan hente aftalen pd@ www.pbs.dk.
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Andring af betalingsafsenders aftale

Indledning N&r du er blevet etableret som betalingsafsender i OverfgrselsService, kan

du fa behov for at @&ndre din aftale.

Sadan gor du

Nyt Stamkort

Hvis du

sd skal du

Skifter CVR-nummer

Indgd en ny aftale for betalingsafsen-
der og udfylde samtlige linjer pa en
ny blanket OS 02 i samarbejde med
dit pengeinstitut.

HUSK:

1: Hvis du afleverer NemKonto-
baserede overfgrsler, skal du ogsa
indgd en ny aftale med Nets herom.

2: Hvis du selv sender dataleverancer
til Nets, sd skal du ogsd sendre Data-
leverandgraftalen. Se afsnittet "An-
dring af dataleverandgraftale".

skifter pengeinstitut eller kontonum-
mer, (oplysningerne star pa linje
0S302),

indgad en ny aftale for betalingsafsen-
der og udfylde samtlige linjer pa en
ny blanket OS 02 i samarbejde med
dit pengeinstitut.

har aendringer til oplysningerne pa
linje 1-6,

skal du udfylde linje 0S302 + de fel-
ter og/eller linjer du har sndringer
til.

N&r Nets har registreret dit aftaleforhold, opbevare Nets blanket og stam-

kort.

Nets kan levere stamkort elektronisk til dataleverandgren.
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Informationsoverfgrsler

Kapitlets indhold Dette kapitel indeholder fglgende emner:
¢ Hvad er Informationsoverfgrsler?
¢ Illustration af Informationsoverfgrsler med OverfgrselsService
¢ Informationstyper
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Beskrivelse af Informationsoverfgrsler

Definition Informationsoverfgrsler er udviklet til elektronisk at overfgre betalinger og
informationer fra betalingsafsender i OverfgrselsService til betalingsmodta-
gere i InformationsService.

Sadan foregar det Informationsoverfgrsler er baseret pa, at en betalingsafsender i Overfgr-

selsService overfgrer informationer elektronisk fra Ignbehandlingen til de
virksomheder, der er oprettet i InformationsService som informationsmod-
tagere.

Betalingsafsender danner informationerne til informationsmodtageren i
henhold til den struktur, Nets har fastlagt, og sender data elektronisk til
Nets.

Nets validerer opbygningen af informationerne, inden Nets videresender in-
formationerne elektronisk til informationsmodtageren. Nettobelgb bliver via
Nets overfgrt fra betalingsafsenders konto til de enkelte betalingsmodtage-
res konti.

Informationsmodtager modtager informationer elektronisk fra Nets.

Fordele for

X Som betalingsafsender i OverfgrselsService opndr man en raekke fordele:
betalingsafsender

e Alle belgb overfgres til tiden.
e Forbedret likviditetsstyring.
e Alle informationer overfgres i én arbejdsgang.

e Ingen udskrivning og forsendelse af specifikationslister til pensi-
onsselskaber m.fl.

e Lettere administration.
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Illustration af Informationsoverfgrsler

Indledning Denne illustration giver dig et hurtigt overblik over, hvorledes leverancer og
kvitteringer udveksles ved brug af Informationsoverfgrsler.

Illustration Illustrationen af Informationsoverfgrsler indeholder numre som henviser til
teksten i afsnittet "Forklaring til illustrationen™

Dokumentation
for bogfort beledb,

~.Overforselsdata
i 1 -

Leverancekvittering ™. [ N L
Informationer

Pbb.ﬂ]] | .Belobs-

modtager
kan se sine

penge

Betalingsgrundlag

Gode Penge (GO) "‘.\ J
: En samlet
, .
Samlepost fra den post til belobs-
enkelte datacentral modtager pr. la
dag

Forklaring til 1. Dataleverandgren sender en leverance med informationsoverfgrsler
illustrationen art 60 - 69 og info-type 100 - 900.

2. Nets validerer dine data og sender en leverancekvittering retur til
dataleverandgren.

3. Nets sender belgbsoverfgrslerne til betalingsafsenders pengeinsti-
tut

4. Afsenders pengeinstitut sender krediteringer til betalingsmodtagers
pengeinstitut.

5. Nets sender overfgrselskvittering til betalingsafsender eller datale-
verandgr, hvis dette er tilvalgt i 0S02-aftalen.

6. Nets sender informationsoverfgrslerne til de enkelte informations-
modtagere.

Vejledning for betalingsafsendere og dataleverandgrer P.23-53
Februar 2011
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Informationstyper

Definition I Informationsoverfgrsler er informationerne opdelt i informationstyper
nummereret fra 100 til 900, sa informationsmodtageren kan identificere og

registrere de enkelte informationer.

_Over5|gt_over Her er en oversigt over de enkelte informationstyper.
informationstyper

Informationstype | Indeholder informationer
om:
100 Pension og forsikring
150 Arbejdsmarkedspension
200 Fagforeninger
400 Feriepenge
800 ATP og barselsordninger
900 Afregning til Told og Skat
Indhold og Det er op til betalingsafsender og informationsmodtager at aftale, hvilke

opbygning af

informationer informationer der skal udveksles.

Opbygningen af informationer skal overholde en recordstruktur, som Nets
har fastlagt.

HENVISNING: Se kapitel Recordbeskrivelser afsnit “Informationsoverfarsler
via OverfgrselsService.




Dataleverandor

Indhold

Yderligere
information
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Dette kapitel indeholder fglgende emner:
 Sadan bliver du dataleverandgr

o Dataleverandgraftale blanket DLO1

s /Endring af dataleverandgraftale

¢ Udveksling af data.

s Test af kommunikation og data

o Elektronisk stamkort til dataleverandgren

Dette kapitel indeholder oplysninger som er relevante for dig, nar du skal
udveksle data med Nets i OverfgrselsService.

Nets har yderligere materiale, som detaljeret beskriver de enkelte typer
for kommunikation. Du fr materialet udleveret af Nets ServiceDesk.

Du kan ogsa finde yderligere information om dataudveksling pa
www.pbs.dk.



http://www.pbs.dk/da/produkter/overfoerselsservice/Pages/default.aspx
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S&dan bliver du dataleverandgr

Indledning Du har mulighed for selv at blive dataleverandgr og udveksle data direk-

te med Nets ved at indga en dataleverandgraftale.

Dette afsnit beskriver, hvilke aftaler du skal indgd for at blive dataleve-
randgr og udveksle data direkte med Nets.

Dataleverandgr-

aftale Du skal udfylde og underskrive en dataleverandgraftale, nar du gnsker at

udveksle data direkte med Nets.

HENVISNING: 1 afsnit "Dataleverandgraftale blanket DL 01" kan du finde
hjaelp til at udfylde blanketten. Blanketten finder du p& www.pbs.dk

Aftalens indhold Dataleverandgraftalen bestar af:

¢ blanket DLO1
e "Vilkar for kommunikation med Nets"

Du skal udfylde og underskrive blanketten og sende den til Nets CS Pay-
ment DK.

Yderligere hjzlp og

. . Du er altid velkommen til at kontakte Nets ServiceDesk hvis du har
information

spgrgsmal eller har brug for hjzelp til at udfylde dataleverandgraftalen.
Nets ServiceDesk telefon 44 89 73 73

e-mail kontakt Nets



http://www.pbs.dk/da/produkter/overfoerselsservice/Pages/default.aspx
http://www.pbs.dk/kontakt
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Dataleverandgraftale - blanket DLO1

Definition En dataleverandgraftale er den aftale, du indgdr med Nets om udveksling af da-
ta.
Som dataleverandgr kan du udveksle data med Nets.
Du kan fungere som din egen dataleverandgr og udveksle data med Nets, nar
du selv er betalingsafsender, eller du kan udveksle data med andre betalingsaf-
sendere, nar du fungerer som deres dataleverandgr.

Blanket DLO1 Du skal udfylde blanket DL 01, nar du gnsker at udveksle data med Nets.

Du henter blanket DL 01 p8 www.pbs.dk

Sadan udfylder du Dataleverandgraftale blanket DL 01 indeholder 9 linjer.

blanketten
Linje skal du udfylde med oplysning om
1 ¢ CVR-nummer
¢ Delsystem: OS1
» samt delsystem OSN hvis du ogsd gnsker at sende NemKon-
tobaserede overfgrsler
Bemaerk: Du ma KUN anvende delsystem OSN, hvis dine leve-
rancer skal kunne indeholde NemKontobaserede overfgrsler og
nar betalingsafsender har indgdet aftale med Nets om h&ndtering
af NemKontobaserede overfgrsler.
Bemaerk: Dataleverandgrer, der kan behandle den elektroniske
overfgrselskvittering skal ogsa angive delsystem OSM.
2 dataleverandgr navn
3+4 adresse
5 postnummer og by
6 telefon- og telefaxnummer
7 kontaktperson hos dataleverandgr og e-mail adresse
8 gebyr registrerings- og kontonummer
9 datakommunikationsform.
Yderligere . o . . ° )
information Hvis du har spgrgsmal eller brug for hjzelp til at udfylde blanketten, sa kon

takt:
Nets ServiceDesk telefon 44 89 73 73

e-mail kontakt Nets



http://www.pbs.dk/da/produkter/datakommunikation/Pages/default.aspx
http://www.pbs.dk/kontakt
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Andring af dataleverandgraftale

Indledning Det er vigtigt, at du oplyser Nets om eventuelle andringer til din dataleve-
randgraftale.
Sadan ggr du Hvis du s&
gnsker at skifte kommunikationstype | kontakt ServiceDesk som vil radgive
dig og eventuelt aftale et testforlgb.
far nyt CVR-nummer skal du indgd en ny dataleverandgraf-
tale ved at indsende en ny DLO1-
blanket til Nets.'
kontakt ServiceDesk som vil radgive
dig.
Har andringer til linje 2-8 Anfgr de relevante andringer pa blan-
ketten og send den til Nets
_Yderllgel:e Du er altid velkommen til at kontakte Nets ServiceDesk, hvis du er i tvivl
information

eller har spgrgsmal i gvrigt til din dataleverandgraftale.
Nets ServiceDesk telefon 44 89 73 73

e-mail kontakt Nets



http://www.pbs.dk/kontakt
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Udveksling af data

Indledning Hvordan du som dataleverandgr veelger at udveksle data med Nets, afhaen-
ger ofte af det tekniske udstyr, din virksomhed i forvejen arbejder med. I
dette afsnit kan du se en overordnet beskrivelse af, hvilke Igsninger Nets
tilbyder..

Internetbaseret Du kan veelge mellem to forskellige Igsninger alt efter din edb-installation,
datakommunikation og hvordan du gnsker at udveksle data med Nets.

« Udveksling af data via en internetbaseret Igsning, kaldet Nets'
HTTP/S-lgsning med medarbejdersignatur, hvor du ved hjzelp af en
webside udveksler dine data. L@sningen er isaer velegnet, hvis du
gnsker en enkel kommunikationslgsning uden stgrre behov for edb-
udvikling.

« Udveksling af data via en internetbaseret Igsning, hvor du ved
hjeelp af egenudviklet eller indkgbt software kan udveksle dine da-
ta med Nets automatisk. Etablering af denne Igsning forudsaetter
derfor et vist IT-kendskab.

Henvisning: Du kan laese mere om Nets datakommunikationslgsninger pd
www.pbs.dk .

Host-til-Host Hvis din virksomhed arbejder med host kommunikation, kan du veelge at
datakommunikation udveksle data med Nets via en direkte linje.

Yderligere

. . Hvis du har spgrgsmal til, hvilken form for kommunikation du skal veelge
information

eller om udveksling af data til test og produktion, s& kontakt:
Nets ServiceDesk telefon 44 89 73 73

e-mail kontakt Nets



http://www.pbs.dk/
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Test af kommunikation og data

Indledning Du er velkommen til at gennemfgre en test i OverfgrselsService inden du sender din
fgrste produktionsleverance.
Ved hjzelp af testen kan du sikre dig, at dit Iansystem danner korrekte oplysninger
til Nets.
Testforlgb Her ser du hvordan en test oftest forlgber:
Trin Handling
1 VIGTIGT: Inden du kan foretage en test, skal dit aftaleforhold vaere
registreret i Nets.
2 Du kontakter Nets CS Payment DK og aftaler, hvornar du kan
gennemfgre en test.
3 Du sender din testleverance til Nets.
Det er vigtigt at du benytter saerlige testdata i
specifikke felter i leverancen. Og at mangden
af dine testdata ikke overstiger 50 transaktio-
ner
HENVISNING: Se nedenfor.
4 Nets danner pa baggrund af dine testdata en leverancekvittering og
sender den til dig i henhold til dataleverandgraftalen DL 01.
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Benyt sarlige N&r du sender en testleverance til OverfgrselsService(konto-til-konto), skal du be-

Ef(it:tit-atil-konto) nytte seerlige testdata.
Testdata Internetbaseret da- Host til host
takommunikation

Netrecord bliver zendret auto- skal du udfylde med
matisk "OST".

Dispositionsdato 311285 311285

Registreringsnummer pa

betalingsafsenders pen- 9991 9991

geinstitut

Din leverance med testdata ma ikke overstiger 50 transaktioner

Benyt szerlige For at testet OverfgrselsService med nemkonto transaktioner CS Payment DK

testdata
(NemKonto
overfgrsler) Testdata Internetbaseret da- Host til host
takommunikation
Vigtig Kontakt CS Payment Netrecord skal du
DK udfylde med "OST".
Dispositionsdato 311285 311285
Registreringsnummer pa
betalingsafsenders pen- 9991 9991
geinstitut
Din leverance med testdata ma ikke overstiger 50 transaktioner
Hvornér kan du Du har mulighed for at sende testleverancer til Nets i de 2 fgrste uger i

teste hver maned efter aftale med CS Payment DK.
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Elektronisk stamkort til dataleverandgren

Indledning Hvis du er dataleverandgr for flere betalingsafsendere i OverfgrselsService,

sa kan du have interesse i at modtage stamkort elektronisk pa vegne af be-
talingsafsender.

Oplysningerne pa betalingsafsenders stamkort giver dig mulighed for at re-
gistrere, hvornar kunden er klar til at benytte OverfgrselsService.

Skriftlig aftale med

Nets Hvis du gnsker at modtage stamkort elektronisk, sa skal du indgd en

skriftlig aftale med Nets.

HENVISNING: Kontakt CS Payment DK, hvis du gnsker at modtage stam-
kort elektronisk.

Hvorndr modtager
du stamkort fra
Nets

Nets sender de elektroniske stamkort samlet i en leverance til dataleve-
randgren de bankdage, hvor der er registreret nye aftaler for betalingsaf-
sendere i OverfgrselsService.

Beskrivelse af

recordformater Du kan laese hvordan oplysningerne pa stamkortet er opbygget under be-

skrivelse af recordformater "Til- og afgangsoplysninger til dataleverandgr".
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Overfgrselskvittering

;o(:::crli:relses- Nets danner overfgrselskvitteringer, der dokumenterer hvor stort belgb, der
er sendt til udbetaling til pengeinstitutterne, samt hvilke udbetalinger, der
er blevet afvist inden afsendelse til betalingsafsenders pengeinstitut.

Overfgrselskvitteringen kan sendes pa papir til betalingsafsenderen eller
som en elektronisk leverance til dataleverandgren.

Den papirbaserede overfgrselskvittering er gebyrpalagt, hvilket ikke er til-
feeldet for den elektroniske overfgrselskvittering.

@nsker du at modtage elektronisk kvittering, skal du udfylde en DLO1 blan-
ket med delsystem OSM og sende blanketten til Nets.

Er du dataleverandgr for flere betalingsafsendere i OverfgrselsService, sd
vil du ogsd modtage de elektroniske kvitteringer pa vegne af alle dine beta-
lingsafsendere.

::i';zf:e:;:g:iger Nets sender de elektroniske kvitteringer samlet i en leverance til dataleve-
randgren de bankdage hvor der er registreret betalinger i OverfgrselsSer-
vice.

Beskrivelse af Du kan lzese hvordan oplysningerne er opbygget under beskrivelse af re-
recordformater cordformater. Se "Recordformat for Overfgrselskvitteringer".




& nets

Data til Nets

Kapitlets indhold Dette kapitel indeholder fglgende emner:
o Kontrol af data i Nets
o Afleveringsfrister
¢ Almindeligt gennemigb
e Hurtigt gennemlgb
¢ Omlevering af data
¢ Dispositionsdato
e /Endring af dispositionsdato
s Stop af overfagrsler

Bemaerk, at der er stor forskel pa afleveringsfrister m.v. alt efter, om du
sender kontonummer- eller NemKontobaserede overfagrsler.




Validering af data i Nets

Formal

Kontroller, der
gennemfgres
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Nets validerer dataleverandgrens indsendte leverancer sa tidligt i overfor-
selsprocessen som muligt. Alt afhaengig af eventuelle fejls karakter, kan
kontrollen medfgre at hele leverancer, enkeltsektioner eller kun enkelte
overfagrsler bliver afvist.

Nets sender dokumentation pa gennemfgrte overfgrsler pa totalniveau og
pa afviste overfarsler pa detailniveau.

Fgrst gennemfgres en overordnet kontrol, der gaelder for hele leverancen.

Trin

Nets kontrollerer at

0

dataleverandgren har en dataleverandgraftale, der svarer til
leverancens indhold:

o Hvis leverancen udelukkende vedrgrer kontonummerba-
serede overfgrsler, skal afsender have en OS1-aftale

o Huvis leverancen ogsa indeholder NemKontobaserede
overfagrsler, skal afsender have en aftale om NemKonto-
baserede udbetalinger og dataleverandgren skal have
en OSN-aftale.

leverancens startrecord (OS1) er opbygget korrekt og indehol-
der markering for NemKontobaserede overfarsler, hvis leveran-
cen indeholder sddanne

leverancer beregnet for NemKontobaserede overfgrsler indehol-
der sddanne. Det er med andre ord ikke tilladt at anvende del-
system OSN, hvis leverancen ikke indeholder NemKontobasere-
de overfgrsler. Nets forbeholder sig ret til at gebyrfastsaette
overtraedelse af dette.

Herefter gennemfgres kontrol af de enkelte sektioner og overfgrselstransaktio-

ner.

Trin

Nets kontrollerer at

1

nedenstdende oplysninger er identiske pr. sektion i
leverancen:

s Betalingsafsenders CVR-nummer

+ Betalingsafsenders registrerings- kontonummer
¢ Dispositionsdato

¢ Overfgrselstype

opteellingen af antallet af overfgrsler og totalbelgbet er korrekte.

dispositionsdatoen er en bankdag.

dispositionsdatoen ikke ligger mere end 5 dage tilbage i tiden.

nunih|W|N

dispositionsdatoen er maksimalt 150 dage frem i tiden for konto-
nummerbaserede overfgrsler




Fejl i data
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6 dispositionsdatoen er maksimalt 4 dage frem i tiden for NemKonto-

baserede overfgrsler

7 der kunne indhentes et NemKontonummer pa basis af den modtag-

farsel.

ne identifikation af betalingsmodtager i en NemKontobaseret over-

Hvis der er fejl i en eller flere af ovenstaende oplysninger, sker fglgende:

Hvis

sd

der er uoverensstemmelse
i oplysningerne under trin
0,

bliver hele leverancen afvist. Nets kontakter da-
taleverandgren for udredning af fejlen.

der er uoverensstemmelse
i oplysningerne under trin
1,

bliver den pagaeldende sektion afvist. Den afvi-
ste sektion vil fremga af leverancekvittering til
dataleverandgren.

optaellingen af antallet af
overfgrsler og/eller totalbe-
Igbet er ukorrekt,

bliver hele leverancen afvist.

dispositionsdatoen ikke er
en bankdag,

flytter Nets automatisk dispositions-datoen til
fgrst mulige bankdag.

HENVISNING: Se afsnit "Afleveringsfrister"

dispositionsdatoen ligger
mere end 5 dage tilbage i
tiden,

bliver den pagaeldende sektion holdt tilbage.
Nets CS Payment DK forsgger at kontakte data-
leverandgren for at aftale om Nets skal stoppe
overfgrslen af sektionens overfgrsler, eller sen-
dre datoen i sektionen.

dispositionsdatoen er mere
end 150 dage frem tiden,

bliver den pagzeldende sektion afvist. Den afvi-
ste sektion vil fremgd af leverancekvitteringen
til dataleverandgren.

dispositionsdatoen er mere
end 4 dage frem i tiden og
sektionen indeholder Nem-
Kontobaserede overfgrsler

Bliver den pdgaeldende sektion afvist. Den afvi-
ste sektion vil fremgd af leverancekvitteringen
til dataleverandgren

der ikke kunne findes en
NemKonto til en NemKon-
tobaseret overfarsel

Bliver den pageeldende overfarsel afvist o
fremgar af leverancekvitteringen med en ar-
sagskode, der beskriver, hvorfor der ikke kunne
findes en NemKonto.




Afleveringsfrister

Indledning
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Dette afsnit beskriver de tidsfrister, du skal overholde for at Nets kan gennemfgre

dine betalinger til tiden.

Bemeerk, at der er forskel pa afleveringsfrister afhaengigt af, om du sender konto-

nummerbaserede overfgrsler eller ogsa sender NemKontobaserede overfgrsler.

De tidlige tidsfrister for leverancer med NemKontobaserede overfgrsler skyldes, at

Nets skal indhente NemKontonumre fra @konomistyrelsens dataleverandgr og kon-
vertere dine leverancer.




Tidsfrist for
aflevering

& nets

Nar du sender betalinger i OverfgrselsService, kan du vaelge mellem almindeligt
og hurtigt gennemlgb. Der gzelder fglgende afleveringsfrister:

For kontonummerbaserede
betalinger : Hvis du vaelger

sa skal Nets modtage dine data senest

almindeligt gennemigb,

2 bankdage fgr dispositionsdatoen inden kl.
18.00

hurtigt gennemigb,

1 bankdag fa@r dispositionsdatoen inden k.
12.00

For NemKontobaserede be-
talinger: Hvis du vaelger

sa skal Nets modtage dine data senest

Almindeligt gennemligb

2 bankdage fgr dispositionsdatoen inden kl.
15.00

Hurtigt gennemlgb

1 bankdag fa@r dispositionsdatoen inden kl.
09.00

Denne illustration viser almindeligt og hurtigt gennemlgb samt afleveringsfrister
for aflevering af elektroniske data til OverfgrselsService.

Overfgrsels-
Service

Overforsel
med infor-
mationssek-
tioner

NemKonto-
baserede
udbetalinger

Almindeligt gen-

nemigb

To bankdage for di-
spositionsdagen

Data skal afleveres
inden klokken 18

Hurtigt
gennemligb

En bankdag for di-
spositionsdagen

Data skal afleveres
inden klokken 12

En bankdag fgr dispositionsdagen

Data skal afleveres inden klokken 12

To bankdage fgr di-
spositionsdagen.

Data skal afleveres
inden klokken 15

Dag -2

En bankdag for di-
spositionsdagen

Data skal afleveres
inden klokken 9

Dag -1

Modtagelse af
penge pa konto

Belgbet indszettes
belgbsmodtagers
konto

Belgbet indszettes
belgbsmodtagers
konto

Belgbet indsaettes
belgbsmodtagers
konto

Disp.dag




For sen aflevering

& nets

Hvis Nets modtager dine data efter afleveringsfristen, sa sker der fglgende med

betalingerne:

For Kontonummerbaserede
betalinger: hvis

sd

Nets modtager data inden kl.
12.00,

2ndrer OverfgrselsService automatisk di-
spositionsdatoen til fgrst mulige dispositi-
onsdato og gennemfgrer betalingerne
med hurtigt gennemlgb.

For NemKontobaserede
betalinger: hvis

sd

Nets modtager data inden kl.
09.00,

Andrer OverfgrselsService automatisk di-
spositionsdatoen til fgrst mulige dispositi-
onsdato og gennemfgrer betalingerne
med hurtigt gennemigb.

For kontonummerbaserede
betalinger: hvis

sd

Nets modtager data efter kl.
12.00,

andrer OverfgrselsService automatisk di-
spositionsdatoen til fgrst mulige dispositi-
onsdato og gennemfgrer betalingerne
med almindeligt gennemigb.

dispositionsdatoen er op til 5
dage tilbage i tiden,

endrer Overfgrselsservice automatisk di-
spositionsdatoen til fgrst mulige dispositi-
onsdato og gennemfgrer betalingerne med
hurtigt eller almindeligt gennemlgb afhzen-
gigt af, hvorndr Nets modtager data.

HENVISNING: Se beskrivelserne ovenover.

dispositionsdatoen ligger mere
end 5 dage tilbage i tiden,

vil Nets' CS Payment DK forsgge at kontak-
te dataleverandgren for at aftale om Nets
skal rette dispositionsdatoen eller eventuelt
stoppe betalingerne.

For NemKontobaserede
betalinger: hvis

sd

Nets modtager data efter kl.
09.00,

andrer OverfgrselsService automatisk di-
spositionsdatoen til fgrst mulige dispositi-
onsdato og gennemfgrer betalingerne
med almindeligt gennemigb.

dispositionsdatoen er op til 5
dage tilbage i tiden,

&ndrer Overfgrselsservice automatisk di-
spositionsdatoen til fgrst mulige dispositi-
onsdato og gennemfgrer betalingerne med
hurtigt eller almindeligt gennemlgb afhaen-
gigt af, hvorndr Nets modtager data.

HENVISNING: Se beskrivelserne ovenover.

dispositionsdatoen ligger mere
end 5 dage tilbage i tiden,

vil Nets' CS Payment DK forsgge at kontak-
te dataleverandgren for at aftale, om Nets
skal rette dispositionsdatoen eller eventuelt
stoppe betalingerne.




& nets

Kvittering fra Nets Nar OverfgrselsService automatisk aendrer dispositionsdatoen, sa danner
systemet en kvittering til dataleverandgren, som hedder "Meddelelse om
eendring af dispositionsdato”.

Du kan laese mere om denne kvittering i afsnittet "/Andring af dispositions-
dato".




Almindeligt gennemligb

Definition

Afleveringsfrist -
kontonummer-
baserede betalinger

Afleveringsfrist -
NemKontobaserede
betalinger

Automatisk
a@ndring af
dispositionsdato

& nets

Almindeligt gennemlgb betyder, at det tager 2 bankdage at overfgre beta-
lingen fra betalingsafsenders konto til, at belgbet er til disposition pa beta-

lingsmodtagers konto.

N&r du veelger at gennemfgre dine betalinger med almindeligt gennemlgb,
sa skal du aflevere data til Nets inden kl. 18.00 senest 2 bankdage

for dispositionsdatoen.

N&r du veelger at gennemfgre dine betalinger med hurtigt gennemlgb, s
skal du aflevere data til Nets inden kl. 15.00 senest 2 bankdage fogr

dispositionsdatoen.

Dispositionsdatoen skal veere en bankdag. Lgrdag, sgndag og helligdage er ikke
bankdage. Hvis det er muligt, s& sendrer OverfgrselsService automatisk ikke-
bankdage til farst mulige bankdag inden den oprindelige dispositionsdato.

Hvis dit Ignsystem ikke tager hgjde for bankdage som dispositionsdato, sa skal
du veere opmaerksom pd nedenstdende tidsfrister.

For kontonummerbaserede betalinger:

N3ar dispositionsdato-
en

og Nets modtager da-
ta

sd bliver betalingerne
gennemfgrt med

ikke er en bankdag,

inden kl. 12.00,

hurtigt gennemlgb.

ikke er en bankdag,

efter kl. 12.00 og
inden kl. 18.00,

almindeligt gennemilgb.

For NemKontobaserede betalinger:

Nar dispositionsdato-
en

og Nets modtager da-
ta

sa bliver betalingerne
gennemfgrt med

ikke er en bankdag,

inden kl. 09.00,

hurtigt gennemlgb.

ikke er en bankdag,

efter kl. 09.00 og in-
den kl. 15.00,

almindeligt gennemlgb.




Hurtigt gennemligb

& nets

Definition

Hurtigt gennemlgb betyder, at det tager 1 bankdag at overfgre betalingen

fra betalingsafsenders konto til, at belgbet er til disposition pad betalings-
modtagers konto.

Afleveringsfrist -
kontonummer-
baserede betalinger

N&r du veelger at gennemfgre dine betalinger med hurtigt gennemlgb, s
skal du aflevere data til Nets inden kl. 12.00 senest 1 bankdag fgr

dispositionsdatoen.

Afleveringsfrist-
NemKontobaserede
betalinger

N&r du veelger at gennemfgre dine betalinger med hurtigt gennemlgb, s
skal du aflevere data til Nets inden kl. 09.00 senest 1 bankdag fgr

dispositionsdatoen.

Automatisk
andring af
dispositionsdato

Dispositionsdatoen skal vaere en bankdag. Lgrdag, sgndag og helligdage er ikke
bankdage. OverfgrselsService andrer automatisk ikke bankdage til fgrst mulige

bankdage.

Hvis dit Ignsystem ikke tager hgjde for bankdage som dispositionsdato, sa skal
du veere opmaerksom pa nedenstdende tidsfrister.

For kontonummerbaserede betalinger:

Nar dispositionsdato-
en

og Nets modtager da-
ta

sd bliver betalingerne
gennemfgrt med

ikke er en bankdag,

inden kl. 12.00,

hurtigt gennemigb.

ikke er en bankdag,

efter kl. 12.00 og
inden kl. 18.00,

almindeligt gennemilgb.

For NemKontobaserede betalinger:

N3ar dispositionsdato-
en

og Nets modtager da-
ta

sa bliver betalingerne
gennemfgrt med

ikke er en bankdag,

inden kl. 09.00,

hurtigt gennemlgb.

ikke er en bankdag,

efter kl. 09.00 og
inden kl. 15.00,

almindeligt gennemlgb.




Omlevering af data

Introduktion

Situationer, hvor
omlevering er
ngdvendig

Sgg hjaelp hos Nets
ved omlevering

& nets

Dette afsnit beskriver dine muligheder for at omlevere data og, hvilke for-
hold du skal vaere seerligt opmaerksom pa, nar du omleverer data til Nets.

Det kan haende at du far brug for at omlevere data til Nets.

Hvis

sd

Bemeaerk

hele leverancen gér
pa fejl og bliver afvist
pa grund af fejl i datale-
verandgr og/eller sekti-
ons start og slut re-
cords,

er du ngdt til at rette
fejlen og sende en ny
leverance til Nets.

Det fremgar af leveran-
cekvitteringen, at hele
leverancen er afvist.

en eller flere sektio-
ner bliver afvist for
eksempel pa grund af
dispositionsdatoen er
fremdateret mere end
tilladt

har du mulighed for at
rette dispositionsdatoen
og sende en ny leveran-
ce med de pdgeeldende
sektioner

De afviste sektioner
fremgar af leverance-
kvitteringen.

Kontakt Nets' CS Payment DK, som kan rddgive og eventuelt hjaelpe dig med at
rette data.

N&r du omleverer data, skal du sikre dig at, du ikke sender data, som Nets i for-
vejen har registreret og godkendt.




& nets

Dispositionsdato
Definition Dispositionsdatoen i OverfgrselsService er den dato, betalingsafsender gn-
sker at betalingsmodtager skal have belgbet til disposition pa sin bankkon-
to i et pengeinstitut.
Regler for

dispositionsdatoen Der er fglgende regler for dispositionsdatoen i OverfgrselsService.

Dispositionsdatoen

skal veere en bankdag.

skal vaere minimum 1 dag efter dagen, hvor leverancen
bliver sendt til Nets.

HENVISNING: Se afsnit med afleveringsfrister.

For kontonummerbaserede betalinger kan den veere
op til 150 dage frem i tiden.

For NemKontobaserede betalinger kan den vaere op
til 4 bankdage frem i tiden

Tilretning af
ugyldige
dispositionsdatoer

Hvis Nets modtager en leverance eller en sektion i en leverance med forkert di-
spositionsdato, s sker der fglgende:

Hvis dispositionsdatoen er sd

bliver sektionen ikke gennemfart og
mere end 5 bankdage gammel, skal enten stoppes eller have andret
dispositionsdatoen.

andrer OverfgrselsService automa-

op til 5 dage gammel, tisk dispositionsdatoen til fgrst mulige
bankdag.
lzengere frem i tiden end tilladt, afviser Nets hele sektionen.

andrer OverfgrselsService automa-
en ikke-bankdag, tisk dispositionsdatoen til fgrst mulige
bankdag.




& nets

AEndring af dispositionsdato

Indledning Hvis du har sendt en leverance/sektion med forkert dispositionsdato til

Nets, og leverancen/sektionen er blevet afvist, kan du selv rette dispositi-
onsdatoen og sende en ny leverance til Nets. I visse tilfezelde kan Nets an-
dre dispositionsdatoen for dig mod betaling, jeevnfgr prislisten.

Hvis du selv aendrer

. . Veaelger du selv at rette dispositionsdatoen ved at sende en ny leverance til
dispositionsdatoen

Nets, sd skal du sikre dig, at du ikke sender data, som Nets har registreret
og godkendt i forvejen.

Hvis Nets skal rette
dispositionsdatoen
for dig

Hvis du gnsker at Nets skal rette dispositionsdatoen for dig, sa henvend dig telefo-
nisk til Nets' CS Payment DK for at aftale naermere.

Se ogsa priser for Nets' hjaelp til andring af dispositionsdato pd@ www.pbs.dk

Du skal oplyse fglgende ndr Nets skal rette dispositionsdato:

Dataleverandgrens CVR-nummer.

Betalingsafsenders CVR-nummer.

Betalingsafsenders registrerings- og kontonummer.

Overfgrselsart og/eller informationstype.

Dispositionsdato samt den nye dispositionsdato.

Antal overfgrsler og totalbelgb.

N(faojun |~ [ WIN|=

Dit navn og telefonnummer.



http://www.pbs.dk/da/produkter/overfoerselsservice/Pages/default.aspx

Tidsfrister for
andring af
dispositionsdato

& nets

Hvis du gnsker at Nets skal sendre dispositionsdato for en leverance eller
sektioner af en leverance, sa skal du vaere opmaerksom p3, at tidsfristerne

er tidligere end afleveringsfristerne for levering af data til overfgrsel af
kontonummerbaserede betalinger.

Almindeligt

gennemigb

Hurtigt gennemigb

Modtagelse af
penge pa konto

Tidsfrist for aendring af
dispositionsdato

Tidsfrist for aendring af
dispositionsdato

Henvendelse til Nets in-
den klokken 15, 2 bank-
dage fagr dispositionsdato

Henvendelse til Nets
inden klokken 11, 1
bankdag fgr dispositi-
onsdato

Dispositions-
dato

Kvittering fra Nets

Nar betalingsafsender/dataleverandgren eller Nets har andret en dispositi-

onsdato i en leverance eller i en sektion i en leverance, sender Nets en
endringsmeddelelse til betalingsafsender/dataleverandgren.

HENVISNING: Du kan se et eksempel p& en meddelelse om aendring af di-
spositionsdato under kapitel "Data fra Nets".

Vejledning for betalingsafsendere og dataleverandgrer
Februar 2011

P. 46 - 53



Stop af betalinger

Indledning

Assistance fra Nets

Tidsfrist for stop af
betalinger

& nets

Du har mulighed for at bede Nets om at stoppe en leverance, som du har
sendt. Du kan fa stoppet hele leverancen eller én eller flere sektioner i en
leverance ved at kontakte Nets indenfor de gaeldende tidsfrister.

Hvis du gnsker, at Nets skal stoppe en leverance eller én eller flere sektioner i
en af dine leverancer, som du har sendt til Nets, sa henvend dig telefonisk til
Nets' CS Payment DK for at aftale naermere.

Se ogsa priser for Nets' hjzelp til stop af betalinger p& _www.pbs.dk

Du skal oplyse Nets fglgende:

Dataleverandgrens CVR-nummer.

Betalingsafsenders CVR-nummer.

Betalingsafsenders registrerings- og kontonummer.

Overfgrselsart og/eller informationstype.

Dispositionsdato.

Antal overfgrsler og totalbelgb.

N(fojn|(hWIN|(K

Dit navn og telefonnummer.

Hvis du gnsker at stoppe en leverance eller sektioner i en leverance, sa skal du
vaere opmaerksom pa, at tidsfristen er tidligere end afleveringsfristerne for leve-
ring af data til overfgrsel af kontonummerbaserede betalinger.

Almindeligt

gennemlgb

Modtagelse af

Hurtigt gennemlgb penge p& konto

Tidsfrist for stop af over-
fgrsler

Tidsfrist for stop af
overfgrsler

Henvendelse til Nets in-
den klokken 15, 2 bank-
dage fgr dispositionsdato

Vejledning for betalingsafsendere og dataleverandgrer

Februar 2011

Dispositions-
Henvendelse til Nets dato

inden klokken 11, 1
bankdag fgr dispositi-
onsdato

P. 47 - 53
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Nar Nets har stoppet en leverance eller sektioner i en leverance, sender
Nets en stopmeddelelse til betalingsafsender/dataleverandgren.

Kvittering fra Nets

Du kan se et eksempel pa en stopmeddelelse under kapitel "Data fra Nets".




& nets

Data fra Nets

Indhold Dette kapitel indeholder folgende emner:

e Leverancekvittering

o Overfgrselskvittering

+ Meddelelse om @ndring af dispositionsdato
s Stopmeddelelse

Vejledning for betalingsafsendere og dataleverandgrer P. 49 - 53
Februar 2011
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Leverancekvittering

Definition En leverancekvittering er en kvittering fra Nets til dataleverandgren for de

registrerede overfgrsler samt information om eventuelle fejl og afviste over-
farsler.

Nets sender kvitteringen elektronisk som en tekstfil.

Eksempel Her kan du se hvordan en leverancekvittering ser ud.

OverforselsService

DATA & CO. K@RSELSDATO 20.08.04
ATT.: ADMINISTRATIONEN KZRSELSNR...051-1059
DATASTIEN 25 SABBIN G o o0 001-0002
2750 DATABY SENR........ 00260843

LEVERANCEEKYVITTERTING

36 T o ol D BB S e e RO RO A e 00000000000000OD0O0000
LENVERAN CENUIEE RS eiiie o) s s oo se) s el 0150017001
BETALINGESAF SENDERS OVE

SENR. REG. —~KONTONR. ART DISP-DATO ANTATL BELZB

00260843 3403 3404112007 10 04.08.24 4

00260843 3404 3404112007 20 04.08.24 g

00260843 3404 3404112007 30 04.08.24 8 9.255, 00
6

00260843 3404 3404112007 90 04.08.24 8.564,25
TO0OTAL 26 23.718,50
HERAF GODKENDT 26 23.718, 50

MED WVENLIG HILSEN
PES/DRIFTKONTROLLEN




& nets

Overfgrselskvittering

Definition En overfgrselskvittering oplyser om antallet af overfgrsler samt totalbelgbet,
som Nets har sendt til belgbskontrol i betalingsafsenderens pengeinstitut.
Informationen pa overfgrselskvitteringen er en gentagelse af de informationer
fra leverance kvitteringen, og kan derfor med fordel vaelges fra under op-
rettelse af betalingsafsender aftalen i OverfgrselsService
Overfgrselskvitteringen kan sendes som en leverance, der udelukkende sendes
til dataleverandgren.
Alternativ kan betalingsafsender modtage overfgrselskvitteringen pa papir. pri-
sen pa denne ydelse finder du pa den geeldende prisliste pd PBS.DK

Eksempel

OverforselsService

DATA OG CO. OVERF@RSELSLISTE

ANDEVEJ 2 K@RSELSDATO 24.06.04
K@RSELSNR. . 175-0932

2800 LYNGBY 001 LD E e 001-0001
CVRNR...... 22434321

05840932-1210-0000001

OVERFW@WRSELSKVITTERING

MODTAGET TIL OVERF@RSEL FRA PB5-NR.: 03094321
DSOS IO S DATON o e e s s, R 6 A O B2 DI
OVF./
INFO GENHN —— HERAF ER OVERF@RT ——
ANTAL BEL@E TYPE L@B ANTAL BEL@EB
17 55.882,70 10 A-0% 16 45,495, 58
1 235,05 61/100 A-03 1 235,05
1 325,55 65/100 A-03 1 325,55
1 34.023,00 69/900 A-03 1 34.023,00
OVERFORT . ¢ i vvavanaansnssaaaasaaaansas 19 §0.079,18
R T e o v v e iniiataara i o aria e daTnrn i arfar o Sutratatis 1 10.387,12
HODTAGET TIL OVERF@RSEL IALT......... 20 90. 466,30
OVERF@RSELSTYPER:
10-29=LeN 60-69=INFORMATIONSOVERF@RSLER
INFOTYPER:
100=PENSICHN OG FORSIKRINGSINDE. S00=AFREGNING TIL TOLD & STAT

OVENITAENDE UMARKEREDE BETALINGER ER VIDEREGIVET TIL JERES
PENGEINSTITUT TIL BEL@BSKONTROL. NAR PENGEINSTITUTTET HAR GODKENDT
BETALINGERWNE VIL BEL@BET BLIVE TRUKKET P4 KONTO 5231/0007054321.

DISP MAXTHUN
FORH BELZE
3 0,00

NEDENSTAENDE BEL@E ER, PL GRUND AF FEJL I REG. ELLER KCNTCHNUMMER,
DEN 25/06-04 TILBAGEFZRT TIL DERES KCQNTO: 5231/0007054321

CWF. —- SEKTIONS TOTAL - TILEAGEF@RT
REG./KMTCHR. TYPE ANTAL BEL@E REF.NUMMER BEL@E
1111/2222222222 10 17 55882 ,70 2806581518 10387,12

BEXKREERES

NEDENSTAENDE BEL@B GEMMEMF@RES IKKE PGA. FEJL. BEL@BENE ER FRA-
TRUKKET I OVEMNSTAENDE BELZB OG MEDDELT PA LEVERANCERVITTERINGEM (R)

OVF INF PESNR CPR- AFSENDERS—
ART TYP MODTAGER NUMMER KUNDENUMHER DETAIL-BEL@B FORTEGHN
65 100 33333333 0708500516 335,44 +

EEXXEEEE

STJERNEMARKEREDE FELTER ER FEJLEEHEFTEDE



http://www.pbs.dk/da/produkter/overfoerselsservice/Pages/default.aspx
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Meddelelse om andring af dispositionsdato

Definition Meddelelse om aendring af dispositionsdato er en kvittering, som Nets sen-
der til dataleverandgren, nar betalingsafsender/dataleverandgren har bedt
Nets om at aendre dispositionsdatoen i en leverance eller i en sektion i en
leverance.

Situationer, hvor

kvitteringen dannes Meddelelse om aendring af dispositionsdato bliver dannet og sendt:

« nar dispositionsdatoen er blevet aendret automatisk i henhold til reglerne
for dispositionsdato i OverfgrselsService.

+ hvis betalingsafsender/dataleverandgren har bedt Nets om at zendre di-
spositionsdatoen i en leverance eller i en sektion i en leverance.

BEMAERK: Meddelelsen bliver ikke dannet hvis leverancen/sektionen i for-
vejen er afvist.

Henvisning: Se ogsa afsnittet om afleveringsfrister.

Eksempel

OverforselsService

OVERF@RSELSLISTE
DATA & CO. K@RSELSDATO 20.08.04
ATT.: ADMINISTRATIONEN K@RSELSNR...051-1059
DATASTIEN 25 SIDE. cviae s 001-0002
2750 DATABY SENR: o atui 00260843

0341359-1201-0000001

MEDDELELSE O0M ZENDRIHNG AF DISP.DATEO
DET MEDDELES HERMED AT NEDENSTAENDE OVERF@RSLER HAR FAET ZENDRET
DISP.DATO P.G.A FOR SEN AFLEVERING/IKKE EKSPEDITIONSDAG

SENR. REG. OV¥F DISP. NY DISPE.
NR. KONTONR. TYP DATO ANTAL BEL@E DATO

00zZ60843 3405 3404112009 10 21/08-04 > 299,25 2z/08-04
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Stopmeddelelse
Definition . . .
efinitio En stopmeddelelse er en kvittering som Nets sender til dataleverandgren,
nar betalingsafsender/dataleverandgren har bedt Nets om at stoppe en le-
verance eller en sektion i en leverance.
Eksempel
T 'f ‘gl l S 7.
OverforselsService
OVERF@RSELSL ISTE
DATAZ & CO. K@RSELSDATO 20.08.04
ATT.: ADMINISTRATIONEN K@RSELSNR...325-1059
DATASTIEN 25 SIDE........001-0002
2750 DATABY SENR........00260843
0341359-1201-0000002
STOPMEDDELELSE
DET MEDDELES HERMED AT NEDENSTAENDE OVERF@RSLER PL DERES
FORANLEDNING ER STOPPET
FOR: BUTIK CHARLOTTE SENR. 00265376
OVF
REG.-KONTONR. TYP DISP.DATO ANTAL BEL@B
3405 3404112009 10 21/08-04 4 299,25
Vejledning for betalingsafsendere og dataleverandgrer P. 53 -53

Februar 2011



